Ako spravit’ viziu Slovenska uspesnou.
Kazdy nérod si zasluzi svetlo nadeje, za ktorym moze ist’.
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Svetlo nadeje je prepojené predovsetkym s viziou na lepsi zivot. Prezentovali
sme ju uz roznymi sposobmi v predchadzajucich stretnutiach pod témou: Akt chceme
mat’ naSu krajinu. Pripomenme si eSte, Ze vizia ma tri komponenty:

Opis ciel'a, emociondlnu ast’ a jej zmysel.
Dnes sa ststredime na ramcové podmienky, ktoré s potrebné k dosiahnutiu ciel’'a —
vizie.

Najprv je dolezité uvedomit’ si, Ze k dosiahnutiu akéhokol'vek tspechu je potrebny
druhy krok v systéme tuspechu (pozri obrazok). Je potrebné mat" pevni volu
arozhodnost’” v konani. V naSom pripade sa to tyka vizie Slovenska. Nestaci len
chciet! Dolezité je uvedomit si, Ze mat’ schopnosti k uUspechu nevedie, pokial
neurobime nijaké rozhodnutie.

Predstavme si, ze prvy a druhy krok v systéme tspechu st splnené. Treba sa teda
sustredit’ na treti a vytvorit’ si optimalne ramcové podmienky pre dany proces. Tie su
vel'mi dblezité, lebo ovplyviiuji nas a prostredie, v ktorom sa nachddzame. Delia sa
na:

] I'udsky potencial
] pramene energie
] nastroje — inStrumenty

Zaénime ramcovymi podmienkami IIl — néstrojmi a inStrumentmi. Delime ich na
dve hlavné skupiny:

n materialne
n nematerialne

Materialne zahfnaji pracovné prostredie a materialne vybavenie personalu. najma
kancelarie musia splnat’ také podmienky, aby bolo mozné podéavat’ optimalny vykon.
Pozadujeme ho predsa od tradnikov az po sudcov.

Nematerialne zahffiaji rozne metody, koncepty, Struktiry, systémy, zakony,
schopnosti atd’. Rozhoduju o priebehu procesnych aktivit. S to napriklad: systémové
myslenie, mentdlne modely, systém tUspechu, ktory tu je znazorneny, Harvardsky
koncept, Zeiss-Gordonova metodda synergie, podnikova kultira, zdkony obCan vs. §tat,
obcan vs. ob¢an, demokracia.

Sktsme niektorym ramcovym podmienkam dat substanciu. Vieme, ze niektoré
nastroje su brzdou pozitivneho a eficientného vyvoja nasSej spoloc¢nosti a aj to, ze
potrebujeme nové impulzy pre procesy uspechu. Chorobami demokracie sa dnes
nebudem hlbSie zaoberat. Na to by bolo potrebné minimalne celodenné férum.
Napriek tomu sa ich okrajovo dotknem.

Pozrime sa najprv na verejné obstaravania. Pravidla, ktoré si dnes nastavené, su viac
ako nedostacujuce. Tendra sa mdZe zucCastnit’ hocikto a ¢o je horSie, pri vyberovom



konani sa pozerd len na cenu. Tento aspekt je neprofesionalny. Vieme, Ze tieto ceny sa
¢asto ku koncu znéasobuju. Tu je potrebné bezpodmienetne zmenit’ zmyslanie.
Ohodnotenie sutaziacich sa musi konat’ na zaklade ceny, garancie kvality a Casovom
horizonte. Treba si uvedomit’, Ze toto st priamo ovplyviiujuce faktory ekonomiky
a zat'aZenia verejné¢ho rozpoctu.

Zaroven je treba stanovit’ pravidla pre uchadzaCov tendrov. Prihlésit’ sa na ne mdze
len priamy konatel' pre danu zdkazku a nie nejaky sprostredkovatel'(-ia). Napriklad:
renomované stavebné firmy alebo pracovné zdruzenia, ktoré maji dostatocnu vlastna
odbornt kapacitu l'udskych zdrojov, dostato¢ny strojny park a dokaz o zabezpeceni
financovania. Ich referencie musia hovorit’ o profesionalite a to nielen pisomnym
prehlasenim, ale konkrétnymi stavbami. Zakonna dostihnutelnost’ je samozrejmostou.
Nesmie byt v zdujme Statu a mestskych zastupitel'stiev fakt, aby vyhréavali firmy
dokonca osoby, ktoré si zoberu zo zdkazky nejaky ten miliébn a vykonanie prac
posunu ostatnym uchadzacom tendra, alebo inym firmam. Podobne sa musi
pristupovat’ aj k PPP projektom.

Problémom je aj zastavenie tendrového konania z akéhokol'vek dovodu, ktory sa
znovu vypiSe po niekolkych mesiacoch ¢i rokoch. Konecne si treba uvedomit’, ze
Casovy faktor je aj faktorom ekonomiky. Preto treba systém nastavit’ tak, aby
neexistovali ziadne priet'ahy po vypisani tendra.

ZaraZajuce je tiez, ze niektoré zmluvy uzavreté s pravnymi ¢i s fyzickymi osobami nie
je mozné ukoncit vypoved'ou alebo odstipenim z dovodu vysokych zmluvnych
sankcii — penalizécie, a to napriek tomu, Ze jedna zo zmluvnych stran si riadne neplni
svoje zavézky.

RieSenie je v tom, ze zakon by mal stanovit’ jasnejSie pravidla tykajuce sa zmluvnych
pokut a prijatim zakona, ktory by umoznil investorovi ukonéit' zmluvné zavizky
alebo odstupit’ od zmluvy na zaklade nedodrzZiavania harmonogramu, kvality prac
alebo projektovej dokumentacie bez akychkolvek zmluvnych sankcii. V tomto
pripade predpokladdm, Ze investor si plni svoje povinnosti.

Pozrime sa teraz na prvotna a druhotna platobnu neschopnost’, ¢o je jednym z d’alSich
dlhodobych nevyrieSenych problémov. Dovodom je zneuZivanie medzinarodne;j
dohody o T'udskych pravach a zakladnych slobodach a to zvlast’ dodatok ¢.4 z roku
1963. V ¢lanku 1 sa hovori, Ze nikoho nemo6Zeme pozbavit’ slobody (uvédznit) iba pre
neschopnost’ dodrzat’ zmluvny zavidzok. Do uvahy sa vtedy brala finan¢néd platobna
neschopnost’, ktord nebola sposobend vlastnou vinou (nezamestnanost, invalidita,
atd’.). Toto mé svoje opodstatnenie. Ale je to platobnd neschopnost’, ked peniaze
investor zaplatil a napriek tomu podnikové subjekty nedodrzia zmluvné zaviazky voci
subdodavatelom? Zneuzivanie vysSie uveden¢ho principu l'udskych prav a slobdd
dava priestor klasickym podvodom, ktoré zatial’ §tat nestiha. Tu treba jasne definovat,
¢o sa skryva za pojmom »platobnd neschopnost« a ¢o znamend hospodarska
kriminalita.

V pravnej kultire by mali pre podnikatel'sku sféru a Stat platit’ pravidla, ktoré urcuju
dobu splatnosti faktir. Napriklad poukazanie platby najneskorsie do troch tyzdnov od
obdrzania faktary.

V pripade, ze faktara nie je zaplatena, musi dany podnik alebo inStiticia upozornit’
svojho dlznika bez toho aby mu udelili pokutu alebo zapocitali uroky. Do nakladov si
moze zapocitat' len manipulacny poplatok, ktory nesmie prevysit' 5 €. Az po tretom



upozorneni je mozné zaviest primerané sankcie. Takisto nesmie byt fakturovanie
starSie ako Sest’ mesiacov. Pre zahrani¢ny obchod by mali platit’ podobné pravidla.

V pripade, Ze firma nie je schopna zaplatit’ pracovnikom mzdu alebo faktary, musi to
nahlasit’ kompetentnej Statnej inStitdcii, ktord rozhodne o d’alSom postupe alebo
exekucii.

Na druhej strane je potrebné vytvarat' také podnikatel'ské prostredie, ktoré umozni
zvlast' strednym a malym podnikatel'skym subjektom ich fungovanie. V energetickej,
v legislativnej a vo vzdeldvacej oblasti je eSte miesto na reformy. Napriklad Castym
menenim legislativy sa st'azuje podnikatel'om zivot. Vypracované biznisové plany uz
po pol roku stracaju svoju podstatu. Toto nehovori o profesionalite parlamentnych ako
1 Statnych uradov.

ZlepSenie ocakdvaji podnikatelia aj v sudnictve. Doéraz davaju na vymozitelnost
prava a obmedzeniu prietahov v stdnictve, ktoré nas uz stali niekol’ko stotisic euro.
Dosiahnut’ pokroky v tomto sa dd zlepSenim time-manazmentu, efektivnejSou
dokumentéciou a hlbSou Specializaciou sudnictva. Tykalo by sa to vytvorenim senatov
Specializovanych na rodinné pravo, dopravné priestupky, socialne prostredie a d’alSich
segmentov justicie.

Ministerstvo spravodlivosti uz spravilo prvé kroky k modernizéacii sudnictva.
Napriklad, v predsuidnom konani uskuto¢ni sudca pohovor s G€astnikmi konania, kde
vyslovi svoj pravny ndzor na spor a poukaZe na moznost mimostdneho vyrovnania.
Tym sa ma predist’ zbytocnému zat’aZzeniu sudov.

Zabraneniu neopodstatnenych a tmyselnych prietahov v sudnych procesoch, je
mozné aj vymenovanim sudnych lekarov, ktori st ako jedini opravneni predkladat
sudu spravu o zdravotnom stave ucastnikov konania.

Je este vela oblasti, ktoré si zasltzia pozornost’. Napriklad:

] St stanovené kompetencie Statnych a komunalnych organov tak, aby
spoloc¢ne a efektivne riesili problémy a vykonavali stanovené tlohy?

] Kedy sa kone¢ne zvysi mestu Bratislava rozpocet tak, aby mohla
reprezentovat’ Slovansko ako hlavné mesto republiky?

] Nemaju ist’ peniaze predovsetkym do redlneho hospodarstva?

] Nepotrebujeme zjednodusit’ byrokraciu?

] Nebolo by vhodné, aby sa vytvorilo diagnostické centrum pre

pacientov, ktoré by svojou ¢innost'ou podporovalo stanovenie spravne;j
diagndzy aj pri zloZitych pripadoch a zaroven sliZilo ako konzulta¢né
centrum pre lekarov?

] Nemal by dostavat’ $tat za podporu vyskumu a vedy percentd zo zisku
od podnikatel'skych subjektov, ktorym dopomohol tymto sposobom
k uspesnosti?

] Je rozsah Spekulativnych aktivit na akciovom trhu tinosny?

] Spolupracuje v aplikaénych procesov prokuratira a justicia s policiou
optimalne?

] Nie je nacase, aby mala Europa vlastni armadu, ktord by bola zaroven
zaClenena do NATO?

Tymto smerom by sa dalo pokracovat. Kazdy z nas by vedel povedat’, Co vSetko este
brzdi vyvoj krajiny, Co je nutné odstranit’, zlepSit' alebo zaviest’ nové myslienky ¢i
vybudovat’. Je len na nas, ako sa k tomu postavime.



Co je v naSej moci robit’, je tieZ v naSej moci nerobit’.
Aristoteles

Dalej tu mame ramcové podmienky II, ktoré zahfiaju pramene energie. Aristoteles
videl dynamiku a energiu ako vzijomne prepojené¢ elementy. Energiu bral ako
realizovanie dynamiky; pohybu, zmeny, rastu, vyvoju a zaniku. Je to sila, ktorad
umoziuje vykonnost. Aby sme mohli podavat’ vykon a uZzivat’ si Zivot, potrebujeme
vediet’, kde st pramene energie.

Rozdel'ujeme ich na »vnutorny a vonkajsi okruh«. Vnutorny okruh je nase telo,
v ktorom prameni zdravie, vedomosti, emocie a mentalny potencial. Vonkajsi okruh
je naSe blizke a vzdialené prostredie, ktoré ma relevantny vplyv na nase telo.

Keby sme mali vystavit' poradie naSich priani, zdravie by u vac¢Siny z nas bolo na
prvom mieste. Ovplyviluje naSe citenie, myslenie a vykonnost’. Ked’ze o zdravi sa uz
vel'a pisalo, dovol'te mi len jednu otazku: Co robime pre nase zdravie?

Vedomostna energia. Co znamena energia, uZ vieme, ale ¢o znamenaju vedomosti?
St to informécie v rozume, ktoré st ndm k dispozicii, aby sme mohli cielavedome
a efektivne konat. Davaju ndm istotu a moznost” podavat vykon. Francis Bacon
povedal: »Vedomosti znamenajii moc« a moc je energia. Mozgové bunky tito energiu
vytvaraju elektrochemickym vzajomnym procesnym pdsobenim.

Emocionalna energia. Emocie su stavy neurohormoénového systému. Ciastoéne st
vrodené a Ciasto€ne naucené. Vedl nas ku konaniu a reakcidm, ktoré su vyvolané
podrazdenost'ou, afektmi alebo fyziologickym rozrusenim.

Podl'a Herzberga st najdolezitejSie (seba-)motivacia, ktora sa docieli spokojnostou
a faktory hygieny, ktoré zabranuji nespokojnosti. Objatie, radost’, pochvala a uznanie
patria k najsilnejSim impulzom pre vznik emocionalnej energie. Radost’ z tspechu je
kl'aicovym aspektom pre management na ceste k realizovaniu vizii.

Mentalna energia. Ako reagujeme na rozne situacie, ako kondme, alebo aké mame
vnimanie, zavisi od spdsobu nadsho myslenia. Je to duSevna Cinnost’ cloveka, ktora sa
kond na zaklade predstav, obrazov, symbolov a pojmov. $# za tym mentalne modely,
ktorych zakladom st nase hodnoty, vedomosti a poznania. Ich etické hodnoty
vytvaraju pozitivnu energiu. Su to cnosti ako spol'ahlivost’, vernost’, ochota pomoct’,
férovost’, ucta, odvaha ochranovat’ a konat” dobro, disciplina, laskavost’, poctivost,
Cestnost’, pripravenost podat’” vykon, pravdovravnost. Kardindlnou cnostou je
od davnych ¢ias spravodlivost’.

Ich vnimanie je ovplyviiované informaciami z podvedomia alebo z vedomého
riadiaceho procesu. Da sa povedat, Ze ako zmySl'ame o sebe a o druhych, tak
zaobchadzame s naSou mentilnou energiou. Thomas A. Harris definuje zakladny
postoj k zivotu a predstave o iom dvomi pohl'admi:

] ako sa vidim ja; »o.k.« alebo »nie 0.k.«
] ako hodnotim druhé osoby; »0.k.« alebo »nie 0.k.«

Transak¢nou analyzou tychto pohl'adov sa dokaZzeme lepSie vnimat’ a zaroven vyvijat
k lepSiemu. Spravne vyvinutd mentalna sféra dodava impulzy k premyslenym
zmysluplnym a ciel'aorientovanym konaniam. Je rozhodujiicim procesnym faktorom.



Ak budeme seba a druhych vnimat ako celok (/EM-trojuholnik) a prepojime
informacny, emociondlny a mentalny potencial, tak sa ocitneme na ceste k vytvoreniu
optimalnej energie. Vtedy mozeme s Cistym svedomim povedat’, Ze sme na najlepse;j
ceste k uskuto¢neniu svojej vizie.

Jednoducho povedané: Ked” mame vedomosti, identifikujeme sa so svojou pracou
a podavame vykony, ked’ mame niekoho radi, tak sme schopni robit’ veci naviac, ked’
mame dusevnu zrelost’, vieme svoj €as obetovat’ pre spolocnost’. Tymto sme sa dostali
k Tudskému potencialu.

Ramcové podmienky I. Nie je ni¢ nové, ked poviem, ze za vSetkym stoja l'udia.

Ci uz je to v prospech jednotlivca alebo spolo¢nosti. Rozhodujicim faktorom tspechu
je schopnost’ stat’ sa profesionalom, lidrom a neskor elitou, ina¢ povedané vzacnou
osobnostou spolo¢nosti. Persona grata — vitanou osobou a persona gratissima —
osobou, ktord poziva vysoku priazen. Zaroven vedia odoldvat manipuldcidm
a modernym trendom.

Profesionalom sa oznacuje ten, ktory garantuje svojimi vedomost'ami, skisenost'ou
a vlastnost'ami splnit’ vysoké poziadavky firiem, Statnych organov a d’alSich inStittcii
¢1 spolocnosti. St to odbornici a manaZéri, ktorych myslenie je zamerané na Gspech.
Lidrom je osoba, ktord okrem toho, Ze je profesional, ovlada syst¢émové myslenie, ma
empatiu a vie vytvorit' timového ducha. Patria sem najmid topmanazéri, $éfovia
roznych organizacii a politickych strdn. DodrZiavaju protokol reprezentacie. Tento typ
iny ako vodca, ktory hovori, ¢o l'udia chcu pocut a potom ich vedie Casto aj do
zéhuby.

Elitou sa stavaju l'udia po dosiahnuti svojej profesionality a liderskych atribatov. Ich
mentalna zrelost dosahuje najvy$$i stupen. St silnymi a charizmatickymi
osobnostami, ktoré sa stavaju vzorom spolo¢nosti. Pozitivne ovplyviiuju svoje okolie
a zivotnou filozofiou, zalozenou na uspechu a Stasti, ddvaji impulzy pre lepSiu
budicnost’. Ich cestu zivotom riadi Eticky kodex. Existuje manaZérska, politicka,
Sportova, duchovna a spolocenska elita, ktort si, zial’, nevazime dostatocne.

Mala poznadmka — bez profesiondlov, lidrov a elity nedokdZeme mat’ buducnost’
v mieri, v prosperite a v I'udskom spoluziti. Potrebujeme odolavat’ manipulaciam,
modernym trendom a nastrahdm. Bez podnikatel'skej, politickej a spoloc¢enske;j Spicky
je to nemozné.

Napriklad, pred dverami stoji podpisanie dohody Statov eurdpskej Unie o volnej
obchodnej zone a investicnych garancidh s USA — TTIP (Transatlantic Trade and
Investment Partnership). Naozaj ministerstvo hospodarstva a poslanci vedia, o ¢o ide?
Nestaci pocuvat’ lobistov uz vobec fakty nazyvat mytami. Bola snaha vypocut’ si
dovody, preo si Nemci ete stale nepripraveni na podpis? Ziadany je profesionalny
pristup s plnym nasadenim, zvlast preto, aby naSe sklamanie nebolo obrovské.
Viaceré vyznamné osobnosti a inStiticie poukazuji na nevyhody tejto dohody.
Problémom sa nejavi len pol'nohospodarsky sektor, ale aj investicna garancia a s tym
spojené stdnictvo. Ziaden $tat nesmie byt niekym vydieratelny! Ako to bude v
buducnosti u nas s nezamestnanostou v priemysle a v pol'nohospodarstve? Ked sa
naplno spustila globalizacia, rétorika bola rovnaka, no dopady opacné, tvrdé.

Ako vidiet, profesionalita je zakladom uspeSnosti. V kazdom systéme ju treba
neustale zvySovat’. V podnikatel'skej sfére to prebieha motivaciou alebo hygienickymi
faktormi. V parlamente by to bolo mozné¢, keby sa pre profesionalov zatraktivnil post



poslanca. Bolo by to mozné, keby sa poslanci po strate svojho mandatu mohli vratit
spat’ do svojich firiem alebo inStitucii a nemuseli sa bat’ nezamestnanosti. Je to princip
materskej dovolenky.

Toto vSetko su tivahy, ktoré by mali dat’ nové impulzy. Ako vidiet, je ¢o zlepSovat. Je
¢as pohnut’ sa vpred. Po vytvoreni dostatocnych ramcovych podmienok potrebujeme
¢o najskor naStartovat’ potrebné systémové procesy k uspeSnému dosiahnutiu vizie.
Kazdy proces je dynamicko-aktivne dianie medzi vychodiskovym stavom
a stanovenym ciel'om, ktory ma svoje Specifika.

Systém uspechu
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Systém uspechu sa deli na tri hlavné fazy — rozhodujicu, produktivhu a konecnu.
V produktivnej faze hraju kontrolné metddy a aktivity rozhodujacu ulohu. Aby mohli
byt efektivne, musia byt odpolitizované a tiez nesmu podliehat tlakom réznych
lobistov. Hlavnym inStrumentom kontrol st otdzky, ktoré musia byt zodpovedané.

V nasom pripade by zneli takto:

e Dava sa dostato¢ny doraz na zmysluplné investicie?
e Je nastaveny taky systém, ktory dlhodobo znizuje Statny dlh?
e Robia sa opatrenia proti danovym tnikom pre podnikové
subjekty tak, aby sa zabranilo ich existencii na trhu?
e Su kontroly nastavené tak, aby zarucili uspesnost’ projektov?
e Dodrziava sa podnikova kultura tak, aby sa ¢lovek necitil byt’
biochemickym robotom a nesiahalo sa na jeho dostojnost’?
e PouZiva sa cielaorientovana a efektivna komunikacia?
e Rozhoduje sa na zéklade trojelementového principu (3EP), ktory
zohladiuje tri najddlezitejSie navzajom ovplyviujlice sa
elementy?
Poskytujt Statne inStitucie a firmy dostatocné vzdelavacie kurzy?
Nenicia sa klasické hodnoty pod raSkom modernych trendov?
Funguje personalna politika tak, aby podporovala profesionalitu?
St spravené zakony tak, aby mali eticky komponent, aby neboli
slepé?
e Nemala by Eurdpska Unia kompenzovat’ finanéné straty
podnokom, ktoré sa dostali kvoli sankciam proti Rusku
do ekonomickych problemov?

Principom kontrolnych otazok je, Ze vSetko, o nam je dolezité, musime kontrolovat’.
Teraz nadm zostava len dufat’, ze jedného dila sa zobudime a svet bude krajsi.

Dakujem za vasu pozornost’.
Bolo mi ctou byt tus Vami.

Vadim Brezny — strategicky a manazérsky poradca, kouc.



