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Slogan je prezentaciou nového filozofického pristupu

Slogan ako:

* Princip
— Zakladna myslienka formovania nového vztahu medzi verejnou spravou a ob¢anom
* Smerovanie

— Jasna orientacia snahy znizenia administrativnej zataze obCana pri styku s verejnou
spravou

* Vizia

— Konkrétna pésobiva a aktivujuca predstava toho, o chceme dosiahnut
* Vyzva

— Ambicidzny ciel, ktorého dosiahnutie vyzaduje urcity as a zna¢nu namahu
* Povzbudenie

— Nadej na pozitivhu zmenu sucasneého stavu
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Sucasny stav je vysledkom historickéeho vyvoja vzt'ahu medzi
verejnou administrativou a obanom

Charakierisiky

« Znizenie administrativnej zataze * Nesystémovy pristup k znizovaniu
obCanov nie je jednoznacnou prioritou administrativnej zataze ob¢ana

* Potreba ziadosti v akejkolvek forme sa ° Orientacia na elektronicke sluzby

javi ako nespochybnitelna odsuva do uzadia otazku ich potreby

« Uplatiovanie zasady ,Jedenkrat a * Prevladajuca orientacia na elektronické
dost™ je velmi pomalé sluzby a nie na systémy, ktoré ich

* Informacné systémy jednotlivych poskytujd
verejnych institucii zostavaju pre « Chybajuci identifikacny koncept
obCana zatvorené fyzickych os6b

« Komunikacia medzi verejnymi * Neexistujuce registre verejnej spravy
instituciami je nedostatocna * Pri informatizacii spolo€nosti je na

» PocCet potrebnych ziadosti sa znizuje prvom mieste administrativne riadenie
velmi pomaly « Zmena existujuce;j filozofie

» Obc¢an pokracuje v podavani zZiadosti legislativnych noriem prebieha velmi

pomaly
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Podanie ziadosti v akejkol'vek forme je v suc€asnosti symbolom
legislativou vynutenej administrativnej zat'aze obcana

Symbol administrativnej zat’aze

* Priklady z jedného paragrafu Zakona o socialnom poisteni, §184

— Davkové konanie sa za€ina, ak tento zakon neustanovuje inak, na zaklade
pisomnej ziadosti fyzickej osoby...

— Davkoveé konanie o zmene poskytovanej davky alebo sumy uz priznanej davky sa
zacCina na zaklade pisomnej ziadosti fyzickej osoby ...

— Fyzicka osoba uvedena je povinna preukazat’ skuto¢nosti rozhodujuce na narok
na davku a narok na jej vyplatu spésobom uréenym...

— Ziadost’ 0 zaéatie davkového konania a nedavkového konania sa podava v
miestne prislusnej pobo€ke, ak tento zakon neustanovuje inak

— Za den zacatia konania o déchodkovych davkach a urazovych davkach sa
povazuje aj den spisania ziadosti o davku pobo¢€kou.
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Hlavné trendy znizenia administrativnej zat'aze reprezentuju
viac alebo menej uspesné pristupy

Pristupy k znizovaniu administrativnej zat'aze

* Administrativny pristup

— Meranie zat'aze a nasledné administrativne opatrenia redukujuce, eliminujuce
alebo zjednodusujuce administrativhe postupy

* Informatizacia verejnej spravy

— Informatizacia administrativhych agend, rozSirovanie elektronickych sluzieb a
nasledna minimalizacia informaénych povinnosti pre obéanov

» Legislativny pristup

— Jednoduchsie a jasnejSie legislativhe normy veduce k obmedzovaniu
administrativnej zat'aze

» Systémovy pristup

— Kombinacia troch hore uvedenych pristupov, ktora je predpokladom uspesného
komplexného rieSenia problematiky administrativnej zat'aze
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Administrativny pristup je obmedzeny len na procesnu stranku
komunikaéného procesu medzi verejnou spravou a obcanom

Charakteristiky administrativheho pristupu

» Zjednodusenie procesov a ¢innosti jednotlivych administrativhych
(obCéianskych) agend verejnej spravy

» Znizenie poctu a zjednodusenie formularov pre administrativhe (ob€ianske)
agendy verenej spravy

* Minimalizacia po¢tu ziadosti v administrativhych (ob€ianskych) agendach
verejnej spravy zmenou na ohlasovaciu
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Informatizacia verejnej spravy na Slovensku je postavena na
realizacii elektronickych sluzieb

Charakteristiky informac¢ného pristupu

* Vyuzivanie jednotného konceptu identifikacie fyzickych a pravnickych oséb

* Vyuzivanie a dostupnost’ elektronickych zakladnych registrov verejnej
spravy instituciami a organmi verejnej spravy a verejnej moci

* Vyuzivanie elektronickej identifikacnej karty v styku s verejnou spravou

 Obmedzenie poskytovania osobnych udajov verejnej sprave len na
jedenkrat
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Legislativny pristup je obmedzeny len na pravnu stranku
komunikaéného procesu medzi verejnou spravou a obcanom

Charakteristiky legislativneho pristupu

* Vol'ba vhodnych foriem pravnych noriem

* Dodrziavanie transparentnej struktury pravnych noriem

- Zjednodusenie legislativhych poziadaviek

- Jasna formulacia legislativhych poziadaviek

* Doplnenie pravnych noriem o jasné vysvetlenia a navody
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Systémovy pristup kombinuje charakteristiky uvedenych
pristupov a vedie k naplneniu sloganu

Charakteristiky systémového pristupu

« Zjednodusenie administrativhych postupov vybranych agend verejnej
spravy
— Posudit’ a znizit’ existujucu administrativnu zat'az a navrhnut’ legislativhe zmeny
podporujuce zjednodusené administrativhe procesy
* Programovo riadena informatizacia verejnej spravy

— Posudit’ projekty ISVS z hladiska ich prinosu pre znizenie administrativnej
zat'aze, rozsirit’ ISVS o projekty zamerané na znizenie zat'aze a navrhnut’
legislativne zmeny podporujuce znizenie administrativnej zat'aze

- Uprava existujucich a priprava novych legislativnych noriem

— Priprava novych pravnych noriem umoznujucich v praxi realizovat’ zmeny
potrebné na znizenie administrativnej zat'aze nielen ob€anov ale aj
podnikatelskych subjektov a administrativnych subjektov verejnej spravy
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Ziadost’ o nemocensku davku je vhodnym prikladom
administrativneho procesu, ktory zat'azuje obcana

Priklad
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Elektronicka PN prinasa zrychlenie komunikacie, komfort
lieCenia a pozitivnhejSi pohlad na verejnu spravu

Priklad
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Pomaly postup v odstranovani administrativnej zat'aze zatial
sposobuje, ze ,,Ob¢an musi ziadat’ o vsetko, na ¢o ma narok*

* Podobnych prikladov je vela
— Ziadosti 0 ostatné davky
— Ziadost' 0 zmenu adresy trvalého bydliska
— Komunikacia s finanénou spravou
— Narodenie diet’at’a, amrtie ¢lena rodiny

* Pristup institucii nie je rovnaky

 Priklad pristupu Socialnej poistovne je inSpirujuci
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Dakujem!

Imindek@csc.com |
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