Ing. Lubos Lopatka, PhD.

Datum narodenia

22. 04. 1961

Vzdelanie

V roku 1984 absolvoval Stddium na Strojnickej fakulte Slovenskej vysokej Skoly technickej (neskor Slovenska technicka
univerzita) v Bratislave. V roku 2006 na tejto univerzite absolvoval doktorandské Stadium.

Pracovné skusenosti

V rokoch 1984 az 1991 p6sobil v Pozemnych stavbach, n. p., Trnava. V roku 1991 sa stal na Ministerstve pre spravu a
privatizaciu narodného majetku Slovenskej republiky ndmestnikom ministra. V rokoch 1992 az 1993 bol riaditelom
Slovenskej kartografie, a. s. v Bratislave. V rokoch 1993 aZ 1998 p0sobil ako riaditel’ Kone Lifts, s. r. 0., v Bratislave. V
rokoch 1998 a7 2006 bol generalnym riaditefom a. s. Kappa v Sturove. V roku 2006 a2 2007 pdsobil ako riaditel
spolo¢nosti Myllykoski, s. r. 0., v Ceskej republike a od roku 2007 ako regionalny riaditel’ pre stredn(i a vychodnl Eurépu
v a. s. Metsa Tissue v Ziline.

V rokoch 1993 a7 2001 bol predsedom dozornej rady vo Vahostave Zilina, a. s. V rokoch 1999 a7 2006 vykonéval funkciu

viceprezidenta Zvazu celuldzo-papierenského priemyslu Slovenskej republiky; tdto funkciu zacal opat’ vykonavat' v roku
2010. V obdobi rokov 1999 az 2006 bol prezidentom Asociécie priemyselnej ekoldgie na Slovensku (ASPEK).



V rokoch 1987 az 1989 pdsobil ako externy lektor na Katedre ekonomiky a riadenia Materidlovo—technologickej fakulty
(so sidlom v Trnave) Slovenskej vysokej Skoly technickej v Bratislave.

V roku 2002 mu Neformalne ekonomické forum udelilo titul Prominent ekonomiky 2002.
V roku 2011 ho tyZzdennik Trend zaradil medzi kandidatov na manazéra roka.

Ing. Lubos Lopatka, PhD. bol od roku 2010 do roku 2012 generalnym riaditefom Socialnej poistovne.

Jazykové znalosti

Anglictina, rustina.

Zaujmy

Pol'ovnictvo, lyzovanie.

Zmeny v druhom pilieri nas dobehnu
HN; 16/07/2012; s.: 5; Marcela Simkova, Lubomira Chmelova ; Zaradenie: Rozhovor tyzdria

Rozhovor - Byvaly generélny riaditel Sociadlnej poistovne Lubo$ Lopatka pre Hospodarske noviny

Najvacsim problémom Slovenska je, Ze je spravované neefektivne a zvacsa ludmi bez skdsenosti. S
¢astou zmien Ficovej vlady v dochodkovom systéme sa vie stotoznit. Znizenie odvodov do druhého
piliera vSak povaZuje za kratkodobé riesenie.

Aj tyZderi po vasom ohlaseni odchodu z funkcie sa stretavame v Socialnej poistovni. Je to zvlastny
pocit?

Nie. Rozhodnutie bolo moje a dobrovolné. Citim sa stale si¢astou institlcie, hoci bez rozhodovace;j
pravomoci, a mam zaujem, aby fungovala. Odovzdal som poverenie panovi Menkymu a drzim mu
palce.

Ak by bol on vasim nastupcom, slo by o politicku alebo odbornii nominaciu?

Mal by som velky zaujem o to, aby mu to iSlo, aby zachoval kontinuitu. Jeho vysledok by potom dal
odpoved na vasu otazku.

Odstupili ste prave pre snahu politickych nominécii do poboéiek Socidlnej poistovne. V éom su
hrozbou?

Z celoslovenského hladiska nie je ndhoda, Ze privatny sektor vybera ludi na zéklade vyberovych
konani. DOvody su jasné - privatny sektor hfada kvalitu, ¢loveka, ktory nie je servilny, zavisly od
niekoho, ale jasne orientovaného, zdielajuceho hodnoty spolocnosti. A takisto privatny sektor je
ochotny viac platit, lebo kvalitu oceni. Zial, $tat sa k tomu stavia inak. Je to na nasu $kodu. No je to
podobné aj v okolitych krajinach. V stave krizy by sme o to viac mali siahat po najlepsich, treba dat



bokom vézby a stranicke zaujmy. To je jedina moznost, ktora zvysi Sancu na to, aby sme z krizy vysli
bez vyraznejsej ujmy.

Z toho, co ste zatial v Statnom sektore zazili, aky je pomer odbornikov a nominantov v statnej
sprave?

Netrdfnem si to odhadnudt. No moj nazor ako obcana je, Ze ak sa vybery [udi deji na len zaklade
oslovenia alebo odporucenia politika, bez prvku vyberu a porovnavania, riziko sa zvysuje.

Sdhlasite so zmenami v prvom a druhom pilieri, ktoré ohldsil Smer?

SU zmeny systémové, ktoré mozu poméct, a potom su také, ktoré sa viac orientuji na pritomnost.
Diskusia o pomere odvodov medzi prvym a druhym pilierom je vidy len o tom, ¢i chceme viac
sanovat pritomnost alebo buduicnost. Raz nas to aj tak dobehne. Hlavny problém je, Ze systém je
deficitny ako celok.

Co treba urobit, aby nebol?

Jednym z tych opatreni je predlZovanie déchodkového veku. Nie je to o asocialnosti, ale o
nevyhnutnosti. Treba sa starat o trh prace, mame takmer pol miliéna ludi bez prace, ktori beru
davky. Opatreni je vela. Situacia je zlozitd, a nielen u nas.

Sucasny balik zmien teda skér mysli na pritomnost?

Zvysovania percenta v prospech prvého piliera je viac o pritomnosti. No su tam aj zmeny, s ktorymi sa
da suhlasit z dlhodobého hladiska.

Z dlhodobého hladiska pom6zu sti¢asné zmeny udrzatelnosti prvého piliera?

Momentalne platime 900 milidénov eur do druhého piliera. Pokles o kazdé percento je pokles o sto
milidnov, a teda mbézeme zniZit okam?Zitl zavislost od Statneho rozpoctu.

Stotoznili by ste sa s tymito zmenami a vedeli by ste ich obhajovat?

To je $pekulacia. Viem sa stotoznit so vSetkym, ¢o poméze krajine. Otazka penzijného systému by
nemala byt politicka, ale Cisto ekonomicka. V minulosti sme boli velmi rozsafni. Zrusil sa subeh
predc¢asného déchodku a prace. Treba zrusit aj subeh prace v Statnej sprave a déchodku. V Nemecku
takato moznost neexistuje.

Vstupovali ste do diskusie o0 zmene pomeru odvodov medzi prvym a druhym pilierom?

Velmi nie.

A keby ste mohli, ¢o by ste odporucili?



To je komplexny problém, nie je to len o tom jednom cisle. Odmietal som toto strielanie Cisel, ktoré
boli poéut od viacerych ludi. PovaZzujem to za neprofesionélne a nebudem to robit.

Niektori vasi predchodcovia zvykli povedat poéet ludi, ktorym sa oplati druhy pilier. Najnovsie pan
minister Richter odhadol, Ze len nie¢o vyse tretiny jeho stiéasnych sporitelov. Co si myslite vy?

Nebudem to komentovat. Ak to tvrdi, tak to tak bude.
Zmeny pocitia aj dohodari a Zivnostnici na odvodoch. Nie je to privelky zasah?

Na velku dieru sa hlada velka zaplata. Myslim si, Ze to vnasa do systému prvok spravodlivosti. Viem
sa s tym stotoznit.

Viac politické ako ekonomické bolo aj zavedenie vianocného dochodku. Je systémovy?

Je to nesystémové a drahé opatrenie. Ludom mdZete dat peniaze kedykolvek, je vsak velky problém
im ich zobrat. Aby neprislo k nedorozumeniu, nemam vyhrady voci vyplate objemu penazi, skor k
nesStandardnej forme viano¢ného prispevku.

Po zmene vlad sa zdalo, Ze Smer si celkom ceni, Ze ste boli ochotny ostat. Vyjadrili vam déveru?

Vnimam moje vztahy s vlddou a ministrom Richterom ako korektné. Vieme sa zhodnut aj na
niektorych ciefoch. Mdme vsak asi rozdielne predstavy o ceste k ich dosiahnutiu.

Keby ste mohli nie¢o okamiite zrusit v socialnej politike, ¢o by to bolo?

Velmi drahy je napriklad sp6sob vyplacania dévok, Specidlne penzii. Ob¢an si moze vybrat, ¢i chce
poslat peniaze na Ucet alebo v hotovosti. Spdsob v hotovosti je pomerne drahy. V takychto pripadoch
¢asto dochdadza k okradnutiu prijimatelov, pripadne inym zneuzitiam. Boli by sme radi, keby sa viac
vZil spdsob vypldcania na ucet. Aj v okolitych krajinach je moznost v hotovosti, no vtedy obéan znasa
naklady na dorucenie. Uvedomujem si, Ze zaviest to by bolo velmi nepopulérne.

Vlani ste dosiahli tdsporu vySe 160 miliénov eur. Bude to aj tento rok?

Za prvy polrok je vyber poistného lepsi o0 86,3 milidna eur. Na zdklade toho po diskusii s ministrom
KaZimirom dostaneme mensi transfer z rozpoctu o 107 milionov eur. Domnievam sa, Ze je priestor aj
na viac. Odhadujem do konca roka zmiernenie dosahu na statny rozpocet okolo 150 - 160 milidnov
eur.

K zvySeniu vyberu poistného dopomohlo najma zverejiiovanie neplaticov?
Ide o mnoZstvo malych krokov a vysledok sa objavi. Zacali sme sa vyberu intenzivne venovat, zmenili

sme pravidla, hodnotenia riaditelov a zamestnancov, vyberame exekutorov podla Uspesnosti,
spopularizovali sme to, téma, Ze neplatit sa nevyplaca, sa dostala do popredia.



Staci to?
Vzdy sa treba zlepsovat, venovat tomu pozornost a sledovat vysledky.
Zlepsi v nie€om Socialna poistoviia sluzby pre firmy a ludi v najbliziom obdobi?

PredlozZili sme sumar zlep3eni a krokov, ktoré treba urobit, aby operaény program informatizacie
spolo¢nosti mohol byt implementovany. Zaroven, pre mna je absoltUtne neprijatelné, ak si niekto
zalozi eserocku, necha dlh na Financnej sprdve, neplati odvody za svojich zamestnancov a este
predtym, ako spolo¢nost poloZi, tak si zaloZi dalsiu pod svojim menom. V civilizovanom svete to takto
nefunguje. To by sa malo zmenit. Ak niekto necha dlhy $tatu, tak nech sa dalSich pat - desat rokov
uci, ako podnikat. Mala by byt lehota na zaloZenie dalSej spolo¢nosti. Existuju firmy s cielenym
neplatenim odvodov a dani.

V akom $tadiu je projekt elektronizécie sluZieb za 34 miliénov eur? Stihli ste uZ nie¢o vytendrovat?

Je urobenad analyza stavu a navrh procesov nového fungovania. Cely projekt bol rozdeleny do piatich
podcasti, povodne bola jeho hodnota 46,5 milidna eur, znizili sme ju. Teraz sa znova uvazuje o tom,
aby to bol len jeden projekt. Vyhlasili sme verejné obstardvanie na centralny register a su pripravené
aj dalsie.

Bolo by podla vas legitimne zverejiiovanie subdoddavatelov pri Statnych zakazkach?

Osobne s tym nemam problém. Problém je to, ze keby sme sutaz vyhlasili ako sikromna firma, tak
potencialni uchadzaci nevedia, kolko na to mame vyclenenych penazi. Zaujmom kazdého investora
je, aby investoval ¢o najmenej a ziskal, Co potrebuje. V statnej a vo verejnej sprave je to tak, Ze kazdy
vie, Ze na to mame napriklad 34 milidénov eur, a teda postupuju tak, aby to podla moZnosti bolo este
malo penazi. Druha vec je zakon o verejnom obstaravani. Hocako dobry zakon neeliminuje zly dmysel
obstaravatela, Specidlne to plati pri eurdpskych peniazoch. Celé je to o tom, aby na svojich miestach
boli zapaleni [udia s dobrym imyslom.

Roky sa hovori o proviziach pri verejnych obstaravaniach so statom. Stretli ste sa s tym?

Osobné skusenosti s tym nemam. No $koda sa da napachat pre §tat aj z nevedomosti. Umysel je
trestny ¢in, no hlipost sa netrestd. Najlahsi Zivot ma ten Uradnik, ktory sedi na stolicke a ni¢ nerobi.
Chybu neurobi. No samotna necinnost je obludna.

Je takych vela v Statnej sprave?

Co si vy myslite? Ja neviem. Myslim si, Ze Slovensko nie je chudobna krajina, je len neefektivne
spravovana a zvacsa ludmi bez praktickych skusenosti. Kym sa neoprostime od toho, Ze sme vietci

spoluZziaci, rodina, dovtedy sa to nezlepsi.

Planujete vratit sa do sikromnej sféry. Mate uz ponuky?



Nerobim veci ndhodne. Tym, Ze som sa dohodol s premiérom a ministrom, uz som vedel, kam
pbéjdem. Budem uz privatna osoba, tak to nechcem zverejfiovat.

Budete mat niekolkonasobne vyssi plat? Samozrejme, mam zodpovednost za svoju rodinu.

"Ak niekto necha dlhy $tatu, tak nech sa dalsich pat - desat rokov uéi, ako podnikat.
"ZvysSovanie percenta v prospech prvého piliera je viac o pritomnosti.
Kto je Lubos Lopatka

Vystudoval Strojnicku fakultu Slovenskej vysokej Skoly technickej. Zac¢inal v Pozemnych stavbach
Trnava. Neskor p6sobil na ministerstve pre spravu a privatizaciu ndrodného majetku. Zastaval
manazérske pozicie v Slovenskej kartografii, v Kappe Sturovo a v Metsi Tissue v Ziline. Séfom
Socialnej poistovne bol od roku 2010.

Bolo by spravne, keby naklady spojené s vyplatou davok v hotovosti znasali fudia, hovori Lopatka.
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Lopatka: Pre mna bola praca v poistovni sluzbou vlasti

http://ekonomika.sme.sk/c/6448243/lopatka-pre-mna-bola-praca-v-poistovni-sluzbou-vlasti.html

SME 6.7.2012

Bol najvyssSie postavenym manazérom vo verejnej sprave, ktory pri vymene vilady ostal
vo funkcii. V piatok oznamil, ze abdikuje. Byvaly riaditel’ Socialnej poistovne LUBOS
LOPATKA.

Preco ste odstupili?

~Rozhodol som sa po zrelej ivahe. Mandat som dostal do roku 2016, no sukromne som si povedal,
Ze po dvoch rokoch pravdepodobne zaénem bilancovat a rozhodnem sa, & budem pokracovat

v Socidlnej poistovni dalej. Myslim si, Ze je mozné vidiet uz aj vysledky, zlepSenie je evidentné.
Zaroven som ziskal pocit, ze ma viac bude treba niekde inde. V poslednom obdobi sa chod
poistovne spomalil trochu viac, ako by som si zelal.®

Dévod vasho odchodu sivisi s personalnou politikou v poistovni. O €o presne ide?

,Ci uz ste vo verejnopravnej inétitlcii, alebo v privadtnom biznise, vysledky sa daju dosahovat len
vtedy, kym panuje atmosféra dovery. Citil som, ze ak by som neurobil toto rozhodnutie, je

pravdepodobne otdzkou ¢asu, kedy sa vztahy budl vyhrocovat a to som nechcel. Mdm zdujem, aby


http://ekonomika.sme.sk/c/6448243/lopatka-pre-mna-bola-praca-v-poistovni-sluzbou-vlasti.html

som mal dobré vztahy aj s ministrom Richterom a s touto vlddou. Ako ob&an Slovenskej republiky,
ktory tu chce Zit a ma zadujem tu vychovavat deti, mi zdlezi na tom, aby sa kaZdej vladde darilo, aby
kroky, ktoré robi, boli dobré a mali pre ob¢anov zmysel."

Vy ste boli nominantom SaS a sam ste povedali, Ze vam SaS do personalnych nominacii
hovorila iba sp6sobom, Ze vam davali navrhy a vy ste boli ten, kto o nich rozhodoval.

V tomto smere iSiel minister Richter trochu d'alej?

,Tazko znad$am slovo nominant. Vnimam to ako nadavku. Cely Zivot som sa presadzoval
prostrednictvom vyberovych konani. Pracoval som v zahranic¢i v nadnarodnych firmach, takze sa
necitim ako nominant v pravom zmysle slova. Svoje poslanie v Socidlnej poistovni som vnimal ako
moznost ukazat, Ze aj verejnopravna institlcia méze byt vedend efektivne, nemusi byt rozkradana
a mdze tam panovat atmosféra dévery. V koneé¢nom ddsledku sa to prejavi nielen v lepsej
motivacii ludi, ale sa vo vacsej spokojnosti ob¢ana a o to ide."

Povedali ste, Ze je vel'mi dbolezité, aby na veducich poziciach pracovali skutocni
odbornici, a nie l'udia, ktori st tam politicky dosadeni. Odchadzate, pretoze ste sa
nevedeli s ministrom dohodnit na niektorych vymenach, pretoze ste mali inGi predstavu
napriklad o odbornosti?

.To je uz dost priama otdzka. Povedzme, Ze to, ¢o ste povedali, je jeden z paddnych dévodov."
Ked’ ste prisli do poistovne, urobili ste niekol'ko vyznamnych personalnych zmien.
Kol'’kych séfov pobociek ste vymenili?

.V tom case bolo 37 pobociek, teraz je 36, lebo sme dve zlGdili. NieC¢o menej ako na jednej tretine
postov som nechal pévodnych ludi, pretoze mi pripadali kompetentni a ako ludia na svojom mieste.
Ten zvysSok som postupne menil. Proces vymeny trval asi tri Stvrte roka. Princip bol, ze ak som
dostal nejakych kandidatov, urobil som s nimi pohovory. Ked nebola spokojnost, urobili sme dalsie
pohovory. V dvoch pripadoch to dopadlo tak, ze sme dosadili ludi na zaklade inzeratu.

Vybery ludi by mali robit komisie, v ktorych by nemali byt politici. Akondhle tam budu, zdeformujd
to a vSetko pokazia, ako sa im zvadé$a dari. Mali by tam byt ludia, ktori si podla moZnosti so
skisenostami z privatnej sféry.

Daldim z nestasti riadenia $tatnej verejnej spravy je, ze velkd vadsina ludi, ktori riadia tento $tat,
sU ludia, ktori nemaju praktické sklsenosti alebo neboli ndteni sa starat o to, aby zarobili peniaze
na vyplatu svojich zamestnancov. Casto st to pravnici, st to ludia, ktori st cely Zivot politikmi,
alebo su to ludia, ktori cely zZivot presli len Uradmi. Toto nie je realny svet. Realny svet je tam, kde
treba peniaze zarobit, kde treba $etrit, kde si ich treba vazit, kde treba vytvarat nejaké vztahy so

zamestnancami aj s odberatelmi a doddvatelmi a treba vytvorit nejaky profit."



Lopatka: Zamestnavat’ [udi z vd'acnosti je cesta do pekla

Co vam povedal pan minister na vasu rezignaciu?

~Povedal, Ze ho to prekvapuje. Nebolo to z jeho strany nejako vynutené. Ako som povedal,
hodnotim jeho pristup po oznameni tohto kroku ako velmi korektny."

Vy viete o plo$nej vymene $éfov viac. Aky dosah bude mat vymena na Socialnu
poistoviiu?

.Nerdd by som o tom $pekuloval. Chcem verit, Ze Ziadny alebo ak, tak pozitivny."

Vy ste mali od ministra prisl'ub, Ze vam ¢o najmenej bude zasahovat do personalnych
otazok alebo nie?

,Dohody v tomto duchu neboli."

Keby ste neodchadzali z poistovne pre personalne nezhody s ministrom prace, vy by ste
sam urobili nejakil zmenu na poziciach séfov pobociek?

»Ja by som to nezhodami nenazval. S pdnom ministrom méme korektné vztahy. KaZzdopadne, ak
by som zostal, urcite by som niektoré zmeny spravil a tykali by sa pravdepodobne Styroch az
iestich riaditelov pobodiek. Ale nebolo by to tymto spdsobom plosne. Ak meriate vykonnost ludi
a za to obdobie ich uz pozndm, dostavate sa do situacie, Ze mate moznost zostavit nejakd tabulku
od najleps$ich po najhorsich a tym moZete robit aj selekciu.®

Cim meriate vykonnost riaditel'ov pobodiek?

.Tych kritérii bolo vela, neda sa to povedat jednym &islom. Okrem Uspes$nosti vyberu poistného,
okrem ukazovatelov, ktoré sa tykali vyplacania nemocenskych a dochodkovych davok, okrem
réznych absolutnych ukazovatelov, je tam, samozrejme, do urcitej miery aj nejaky prvok, nazvime
to, osobného pocitu alebo intuicie. Dobry biznis alebo dobra sluzba obc¢anovi vo verejnopravnej
institdcii sa da robit iba vtedy, ked’ sa obklopite ludmi, ktori vyznavaju identické hodnoty, alebo s
to ludia, s ktorymi si nemusite aj tie najzakladnejsie veci vysvetlovat."

Prvy raz sme vas véera poculi rozpravat o vysledkoch Socialnej poistovne nie cez
usetrené peniaze, ale cez zrychlenie vybavovania klientov a nizsie poéty staznosti.
Preco?

,Hovoril som o tom preto, lebo je to presne to, ¢o ob¢an priamo citi. Zial, v minulosti sa urobilo
pomerne vela skrivodlivosti v tom, akym spdsobom sa pridelovali napriklad nemocenské davky.
Treba povedat, Ze v8ade tam, kde ide o peniaze a kde sa vyplacaju davky, ich mozno zneuzit

a mozno sa stretnlt aj s korupénym spravanim. Pri nemocenskych davkach sa do uréitej miery
kalkuluje s benevolentnostou lekarov, ktori vypisuju ludi éasto preto, lebo ¢lovek uz nema

dovolenku, méa problémy v préci alebo je nezamestnany. Velk( &ast nasich ndkladov predstavuju



Urazové davky a najma vyplata invalidnych déchodkov. Stretli sme sa s viacerymi pripadmi, dali
sme niekolko trestnych oznameni, niekolko ludi je preto vo vézeni."

Spoznali ste mentalitu verejnej spravy. Predstavte si, Ze mate dve minity na to, aby ste
ministrovi Kalifnakovi, ktory chce robit vel'ky projekt zmeny verejnej spravy, povedali, ¢o
by malo byt v takej zmene najddlezitejsie.

~Absolutne zasadné je, aby sa nevyberali ludia na zaklade vdacnosti, znamosti, na zaklade
stranickej prisludnosti. To je cesta do pekla. Mal by sa urcite zmenit spésob verejného
obstardvania. Myslim si, Ze my, ktori sme mali zdujem to robit dobre, sme ten zakon vnimali skor
ako prekazku. Odniesol som si ponaucenie, ze hocijako dobry zdkon nie je dostatoCny na to, aby
zamedzil zIému Umyslu alebo neschopnosti. VZdy treba vybrat vhodnych ludi, treba nastavit
kritéria a potom to funguje.

Zo zasady plati, a to si odtial odnasam, ze viac Uradnikov neznamena spokojnejsi obcan.

Takisto si myslim, Ze nasi ludia su, zial, ovela tolerantnejsi k rozkradaniu alebo robeniu chyb

z neschopnosti, ako majl ochotu tolerovat, Ze $tatna alebo verejnd sprava niekoho adekvatne
zaplati."

Bolo potom dobré to vase gesto s vratenim odmeny 55-tisic eur?

»TO gesto je nepodstatné. Ja som tie peniaze nikdy nedostal. Na druhej strane, keby som tie
peniaze dostal, povazoval by som to za spravne. Nebola to otdzka racionalnej volby, ale
jednoducho som nemal Zallidok sledovat ti atmosféru okolo, ¢&itat e-maily. Bolo mi z toho nevolno.
TakZe teraz vlastne odchddzam do prostredia, kde mdZzem tak(to odmenu dostat bez toho, aby sa
nad tym niekto pozastavoval."

Tych 55-tisic eur je vacsSia alebo mensia suma oproti tomu, kol'ko ste na svojej mzde

v Socialnej poistovni prerobili v porovnani s predchadzajacim platom?

.Samozrejme, Ze ovela mensia suma. V Socidlnej poistovni som pracoval za $tvrtinovi mzdu, ktord
som mal predtym. Z mojej strany to bola sluzba vlasti, aj ked teraz sa to mo6ze rézne
interpretovat.®

Mali ste pocit, Ze teraz ste pracovali viac alebo menej?

.Ked pridete do novych podmienok, vZzdy musite pracovat viac ako v prostredi, kde koné&ite. Na
zadiatku som urcite pracoval viac. Casto som tam zostal do polnoci, ale myslim si, Ze je to Uplne
normalny stav. Ale ku koncu to bolo podobné, ako som to mal predtym, s jednou vynimkou,
nemusel som cestovat do zahrani¢ia. Kto mé zdujem o institlciu alebo firmu, pracu, ktord je
zmysluplnd, si vzdy najde."

Na vychode sa stihani niektori posudkovi lekari zrejme preto, Ze zamestnanci poistovne

sa nebali upozornit na podozrenia. Aky problém si posudkovi lekari?


http://www.sme.sk/storm/itextg.asp?idh=10459735&ids=6

~PoloZme si tu otazku trochu inak. Aky problém su lekari v tejto krajine? Asi sa zhodneme na tom,
Ze lekari su sGcéastou inteligencie tejto krajiny. No musim sa priznat, Ze po sledovani toho, ¢o sa
deje v suvislosti - a nazvem to tak, ako to citim - vydieranim zvysku spoloc¢nosti pre platy, silne
pochybujem o tom, ¢o som pred chvilou povedal. Poctivi lekari st iba mala &ast tejto velkej
mozaiky.

Zlo robi aj nezdrava lekarska solidarita. Nazvime to pokrytectvo, ktoré je v tom, ze lekar nechce
potopit lekdra napriek tomu, Ze vie, Ze urobil nieco, ¢o nie je v poriadku. To sa zlep$i len vtedy,
ked'sa sprisnia sankcie a ked’ my ako obcania budeme proti tomu protestovat.

Rovnako tvrdim, Ze nie je pravda, Ze zdravotnictvo je financne poddimenzované. V zdravotnictve je
neskutoény neporiadok. Osobne odporiu¢am vlade, aby nedala viac penazi do zdravotnictva. Cim
tam bude viac penazi, tym sa viac tych penazi rozkradne a pomina neefektivne. Kli¢om

k vyrieSeniu problémov v zdravotnictve je urobit v tomto poriadok.

Pritom si myslim, Ze to nie je ani taka velka Uloha. Sme mala krajina, nemocnic je par. Len treba
sa odtrhnift od réznych zaujmov a hovorit si pravdu. Zdravotnictvo je v hibokej krize a kriza sa
nerie$i tak, Ze sa zvy$uju platy lekdrom a sestrdm. Posudkovi su len stcastou tohto problému.
Ukazalo sa to aj v Humennom, kde doslo k odhaleniu trestnej ¢innosti najma vdaka principidlnemu
postoju riaditelky pobocky. Jej priklad ukazuje, Zze kym nebudeme mat vsetci zaujem tito
spolo¢nost odistit a hladat spdsob, ako robit veci inak, tak tu lepsie nebude. Slovensko je bohata
krajina, len je neefektivne spravovana."

Pred rokom ste pripravili desatoro pre exekitorov, chystali ste nieco aj pre posudkovych
lekarov?

~Robime urcité kroky, ale myslim si, ze cesta k posudkovym lekarom je prave aj cez kontroly, cez
zistovanie opodstatnenosti uréenia stupfia invalidity. Nepriamo by sme sa k tomu pravdepodobne
dopracovali, ale nic¢ také ako desatoro sme pre nich nechystali."

Ked’ hovorite o exekiitoroch, tvarite sa tak, Ze sa nie¢o podarilo. Co sa podarilo vo vztahu
k nim?

.,V prvom rade sa vniesla objektivnost do vyberu exektorov. Exekltorov mézete vybrat podla
roznych kritérii, ktoré nie si meratelné, preto st vzdy subjektivhe. My sme stanovili vyber
exekutorov podla Uspednosti vyberu poistného a, samozrejme, musia dodrziavat desatoro, ktorého
sucéastou je napriklad aj to, Zze nie je mozné vybrat od diZznika peniaze, drzat si ich na svojom Uéte
a neposlat ich Socidlnej poistovni. Len sme sa snazili vniest do ich spravania poriadok a slusnost.
V konec¢nom désledku sa k tomu hlasia v etickom kddexe, ktory maju. Domnievam sa, ze z velkej
Casti aj vdaka tomu sa zlepsil vyber poistného."

Preco ste povedali, Ze verejné obstaravanie je c¢asto skor prekazkou?



«V privatnej sfére sme takisto robili vyberové konania, takisto sme robili elektronickd aukciu, ale
nie preto, Ze ndm to uroval zdkon, ale preto, Ze sme to povaZovali za prospe$né. MdzZete dodrzat
striktne zakon a byt zaroven neefektivni. Zadkon je postaveny tak, Ze hlavnym ciefom ani nie je,
aby sa vysutaZila najlep$ia cena, ale aby sa dodrzal zékon. To je to, s ¢im sa tazko stotoziujem.
Znova opakujem, Ze v privatnych podmienkach, kde sme robili vyberové konania a boli to ¢asto
velké sumy, tak to bola vec, povedzme, rokovania manazmentu alebo dvoch, troch ludi, ale bolo to
zalozené na dovere. V urcitych pripadoch by som postupoval inak. Urcite rychlejsie, urcite
jednoduchsie a dosiahli by sme asi aj lepSiu cenu, ako ked dodrziavame zakon o verejnom
obstaravani. Ale ni¢ iné ndm nezostalo."

Vlada vcera rokovala o zmenach v dochodkovom systéme. Od oktébra zostane viac na
Gétoch v Socialnej poistovni, lebo sa znizi prispevok do druhého piliera. Ako sa pozerate
na zasahy do druhého piliera. Je to dobry napad?

»Ja som sa k tomu vyjadrovat nechcel, bola to doména pana ministra a necitil som prioritnd
potrebu to komentovat. Treba vSak povedat, Ze prvy a druhy pilier s ako spojené nadoby. Ked’
dédme viac do prvého piliera, Uspednejdie sanujeme pritomnost a menej sa zaujimame o to, ¢o bude
v buducnosti. Prioritny problém nie je v tom, kolko percent bude v prvom a druhom pilieri, ale ako
zabezpedit, aby déchodkovy systém nebol deficitny. Tomu sa venuje mensia pozornost."

Aké ma teraz poistoviia cisla?

»Tato indtiticia ma mat v tomto roku prijem 6,7 miliardy eur, pricom pdvodne sme mali mat
dotaciu zo statneho rozpoctu vo vyske 1,760 miliardy eur. Uz teraz je zrejmé, ze dotacia bude

o nejakych 107 miliénov nizsia vzhladom na to, ze uz za prvy polrok mame vyber poistného lepsi

0 83,6 miliéna eur v porovnani s rozpo¢tom. Dari sa nam celkom slusne zniZovat spravny fond.
Cisla, ktoré som povedal, platia pred zmenami v dochodkovom systéme. Keby sa neudialo ni¢, tak
olakdvam, Ze Socidlna poistoviia skon&i s miernym prebytkom a usetri zhruba 150 miliénov, pokial
ide o dotaciu od statu. To je odhad."

Preco ste sam od seba na tlacovej besede spomenuli jeden jediny kontrakt a tym je
budova na Zahradnickej?

.To je vec, ktorej sa venujem prakticky od nastupu do Sociélnej poistovne. Povazujem ho za
mimoriadne nevyhodny. Nazval som to interne ako lipez storocia. Ostatné veci, ktoré sme
povazovali za menej vyhodné, sme doriesili. Je to kontrakt, ktory je velmi zlozity, navyse zmluva je
prakticky nevypovedatelna. Nerad by som sa dozil toho, zZe po realizacii UNITAS-u, ked uz
nebudeme potrebovat tieto priestory, ich budeme stéle platit. Je v naSom spoloénom zaujme, aby

sme to vyriesili."
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Ked’ nastapila Ficova vlada a rozhodovalo sa, ¢i zostanete, alebo nie, ako ste premyslali
vy, chceli ste zostat, pockat?

L.Vymeny vlad som nevnimal ako nieco, ¢o méa byt pre mfa zdrojom nejakého stresu. Ak si
pamatate, pani premiérke som ponukol svoju rezignaciu este po pade vlady, a to len preto, Ze sa
ma zacali novinari pytat, ¢ uvazujem o abdikécii. Tak som si povedal, Ze ak sa to vnima takto, tak
preco nie."

Date panu Richterovi nejaké typy, kto by vas mohol nahradit?

»Ja som urcitd vec v tomto zmysle povedal. Priznam sa, Ze nemam ani tak exaktne stanovené, kto
by to mal byt, ako skér viem s istotou povedat, kto by to byt nemal. Urite by to nemal byt &lovek,
ktory nema skusenosti s riadenim, neméa hodnotovl vybavu a ten ¢lovek by mal byt osobnostou

v tom zmysle, aby bol schopny odoldvat tlakom réznych lobistov a zdujmovych skupin.

Prave od toho bude zavisiet, & dokdZe ochranit indtitlciu a ludi v nej od tych ludi, ktori jej chcl
,pomahat* spdsobom, Ze budl chciet presveddit o tom, kto mé byt exekitorom a kto nie, kto méa
byt jej dodavatelom a kto nie, kto mé byt zamestnanym na danom oddeleni a kto nie. Ja osobne si
zeldm, aby sa takyto c¢lovek nasiel."

Z pohl'adu lobistov bude Socialne poistoviia najviac zaujimava prave pre UNITAS. Co
podaril? Na Slovensku nebol doteraz ani jeden taky, ktorého implementacia by viac-
menej dopadila dobre.

.V prostredi zakona o verejnom obstaravani je to nelahka Uloha. Nestotozfiujem sa s tym, ze pri
tychto verejnych obstardvaniach treba dat kaZzdému rovnaku $ancu. V privatnej sfére sme vidy
hovorili o adekvatnom partnerstve, o tom, Zze my &estni a velki chceme mat kontrakt s éestnymi

a velkymi. Nevidim najmensi ddévod, pre¢o madme dat Sancu aj gardzovej firme, aj ¢loveku,

o ktorom véetci vedia, Ze je vagabund. Casto som také kontrakty nasiel. Plati zsada, Ze ak sa
dohodne cestny s vagabundom, vzdy ten estny prehra."

Vy verite, Ze medzi vel’kymi dodavatel’'mi IT je viac €estnych firiem, alebo si myslite, ze
to treba s nimi nanovo zaéat?

LFirmy su také, aké prostredie chce, aby boli. Kazda z nich ma eticky kédex od materskej firmy.
Domnievam sa, Zze mnohé z tych firiem v Ustredi ani nevedia, ako to fungovalo tu, alebo nechcu
vediet. No niekde sa musi urobit deliaca &iara. Pre mfia je ovela transparentnejsia velka firma,
ktora aspon v centrale vyznava nejaké hodnoty a hldsi sa k nim, ako firma, ktora niekedy
rozdévala a uréovala, kto v Socidlnej poistovni bude ¢o dodavat. Bohuzial, poistoviia v minulosti

dostala nielen zakazky, ktoré boli drahé, ale boli aj nefunkcéné.®



Na portdli Socidlnej poistovne je zverejneny zoznam neplati¢ov. Pomohol zvysit
Gspesnost vyberu poistného?

»Do velkej miery pomohol. Dostal do povedomia Sociadlnu poistovfiu a mnohi nas zacali v tejto
oblasti nasledovat. My sme zniZili zoznam dlznikov zhruba o 30-tisic, ¢o nie je malo. Ludia su rézni,
jedni vnimali byt na zozname ako urdzku a isli to zaplatit, dalsi mali tendenciu sa ndm vyhrazat.
Potom rdéznym ostrielanym typom je to lahostajné, lebo bud platit nemdzu, alebo neplatia nikomu.
Je to pre nich vSedna prax. V kone¢nom doésledku to pomohlo."

Ked’ vlada ukazala balik konsolidacnych opatreni, bolo medzi nimi aj ro¢né ziuctovanie
socialnych odvodov. Je Socialna poistoviia pripravena na to, Zze bude za ob&anov robit
rocné zactovanie socialnych odvodov?

.V tomto okamihu nie. Ale Uplne rozumiem zédmeru vlddy. Musim povedat, Ze urobime vietko
preto, aby sme boli schopni to robit. Hovorilo sa o roku 2014, ked' sa bude robit zG¢tovanie za rok
2013. PoZiadavka vlady je Uplne logicka."

Keby existovala jedna zdravotna poistoviia, bolo by efektivnejsie, keby €ast jej prace,
konkrétne vyber zdravotného poistného, prebrala od nej Socialna poistovia?

.Nebudem sa vyjadrovat k zdravotnym poistovniam, nie je to moja oblast. V rdmci UNITAS-u sa
uvazuje, ze sa vytvori finanéna sprava, ktord bude zabezpecovat jednotny vyber ciel, dani

a socidlnych odvodov. Momentdlne méa Socidlna poistovia vysSiu Uspednost vyberu poistného, ako
ma Financna sprava. Ale ak sa to urobi naozaj dobre, a dobre sa to spravi vtedy, ak to nebudu
robit politici, ale sa tam dosadia spravne typy ludi, tak dno, logiku to ma. Velmi dobre viete, Ze
dobry Umysel ¢asto nestaéi. Uspech zavisi od schopnosti to zrealizovat."

Zdravotné odvody su technicky to isté ako socialne odvody, dane su k tomu skor d'alej.
Vyber by bol asi jednoduchsi, nie?

. Nechcem sa k tomu vyjadrovat. Navy$e si myslim aj to, Ze $éf Finanénej spravy pan FrantiSek
Imrecze ma pIné ruky prace a robi vSetko, ¢o je v jeho sildch. Mne je sympatické to, Ze priSiel z
biznis prostredia, takze mu drzim palce a velmi mi zdlezi na tom, aby to fungovalo."

A ¢o mu poviete, ked’ vam zavola, preco odchadzate?

»,UZ som s nim volal."

Uz viete kam pojdete? Vratite sa do sikromnej sféry?

+Ano."



Lubos Lopatka

(13.10.2011; Trend; ¢. 41, s. 68, 69; -)

Vdaka byvalému $éfovi papierni prestava byt _ utociskom lenivych
uradnikov, tvrdo tresta neplaticov odvodov a pre IT firmy prestava byt’ dojnou kravou

Jeho nastup na post _ pred necelym rokom prekvapil. Opustil

nepomerne lepSie platené¢ miesto S$éfa zilinskych papierni Metsd Tissue a zaroven
regionalneho riaditel'a koncernu Metsélitto pre strednu a vychodni Eurépu. Ako vravi, viac
ako VvAacsi zarobok v zabehnutom koncerne ho ldkala moznost’ ozdravit’ inStitaciu, ktora je
dolezitd pre kazdého obc¢ana. Na prvé pocutie mozno usmevny dévod, no uz po necelom roku
jeho préaca prinaSa vysledky. A h hovori, Ze v poistovni robi iba to, ¢o sa za
dlhé roky naucil v stikromnej sfére: "Rychlo a razantne zavadzam do jej fungovania slusnost’
a efektivnost’."

Priprava na poistoviiu

Poistoviia nie je jeho prvou zastdvkou v §tatnej sprave. Po ziskani diplomu strojnickeho
inziniera a praci pre trnavské Pozemné stavby sa po revolucii chcel dostat’ do centra
hospodarskych zmien. V roku 1991 sa na inzerat prihlasil do konkurzu na referenta
vtedajSicho ministerstva privatizacie. "Rychlo som vSak bol znechuteny pracou uradnika.
Obrat nastal po odStartovani velkej privatizdcie a po tom, ¢o som zacal o privatizacii a
zahrani¢nych skusenostiach s fiou pisat do novin, a tak si ma vedenie zaCalo vSimat’,"
spomina. Od vtedajSicho ministra privatizacie Ivana MikloSa prijal ponuku robit mu
namestnika.

Na ministerstve bol len rok, no ziskal prehl'ad o manaZérskej praci vo firmach. Aj v
poistovni mu teraz pomaha, ze vZzdy nastupoval do problémovych firiem, ktoré bolo treba
ozdravit’, alebo preberané podniky rozbiehal od piky. Po odchode z ministerstva dostal zo
strat do zisku Slovensku kartografiu. "Majitel'om som pri ndstupe povedal, ze dokedy nebude
firma v zisku, budem od nich brat’ len polovicu platu. Po troch mesiacoch som mal mzdu
cela," hovori.

Potom sa stal prvym zamestnancom tuzemskej obchodnej pobocky finskeho vyrobcu
vytahov Kone. Budoval ju od piky. Ked’ po par rokoch z firmy odchadzal, mala takmer
stovku zamestnancov a trzby vySe 150 miliénov korun. Za jeho odchodom bolo to, ¢o v
biznise najviac neznasa - korupcia a Uplatkarstvo, tentoraz zo strany konkurentov firmy pri
ziskavani kontraktov v stavebnictve.

Iréniou osudu sa vlani do vod korupcie a tplatkrstva vrétil - aj SUGEIMGIDOISEONNE bola
dlhé roky na rane Spekulantskych firiem s politickym krytim. No medzi tym, ako sa .
irozhodol vo¢i tomu postavit, naberal eSte sklisenosti v slovenskych i ceskych
dcérach velkych nadnarodnych papierenskych koncernov. V zilinskych papieriiach
Metsilitto, eSte predtym v Stirovskej celulozke pri striedajicich sa zahrani¢nych majiteloch.
V Cesku pracoval pre finske Myllykoski. "V3etky papierenské podniky som dokazal s
kolegami posunut’ dopredu, mne to zasa dalo vela v tom, Ze som spoznal sposoby riadenia
firiem so zapadnou kultirou," spomina.

Rychlo a jednoducho

Medzi jeho hlavné zdsady manaZovania patri to, Ze tvrdé rezy treba robit’ rychlo a
jednoducho. "Co neviete podriadenym vysvetlit' rychlo a jasne, nie je dobré. Zlozité veci sa



Casto kazia," hovori. A aj neprijemné veci treba dotknutym I'nd’om povedat’ otvorene, S jasne
pomenovanymi dovodmi.

Mnohému zo spominaného sa naucil, pripadne si potvrdil, u zndmeho ¢eského krizového
manazéra Tomasa Sabatku. "Vyznava rovnaké hodnoty ako ja - priamociaru efektivnost’ a
transparentnost’ v biznise."

Okrem skusenosti z praxe si _ zakladd na vedomostiach. Pred niekolkymi
rokmi ziskal doktorat z ekondmie.

Politici neskodia

V poistovni ho vSak ¢akal aj novy rozmer manazovania - S politikmi za chrbtom. On
sam odmieta, Ze je politickym nominantom. Nikdy nebol ¢lenom Ziadnej strany a jeho firm
olitické strany nikdy nesponzorovali. Navrhol ho predseda SaS Richard Sulik, podla
h za tym bola len znalost’ jeho préce.

Pred tym, ako prijal post $éfa poistovne, vypytal si od politikov zaruky, ze bude musiet’
reagovat iba na ich raciondlne navrhy. "Politikom sice musim vysvetl'ovat’, preco robim toto
tak a iné tak, ale nijako nevhodne mi do prace nezasahuji a ja som nebol nuteny urobit’
ziadny krok, ktory by bol proti mdéjmu presvedceniu." Politici mu sice obCas navrhnl aj
niekoho, kto sa zaujima o pracu v poistovni, ale kazdy kandidat musi prejst’ prisnym
konkurzom. Proti pokusom o klientelizmus ¢i podplacanie nastavuje aj dalSie bariéry.
Maximum sluzieb si poistovia objednava v elektronickych tendroch. "A Tudi, ¢o v poistovni
vidia iba utocisko pre neschopnych, odrddzame uz len tym, Ze sme nastavili vysSie naroky na
pracovny vykon."

Sam pracuje desat’ hodin denne a praci venuje aj polovicu nedele. Menej ako spociatku,
ked’ byval v kancelarii do polnoci.

Tvrdi, Ze kazdy manaZzér ma od majitelov sikromnej firmy ¢i politikov, €o stoja za
Statnou firmou, tol’ko slobody, kol’ko si sdm vybojuje a zaslizi.

Tvrdo po neduhoch

Dari sa mu znizovat’ naklady na prevadzku poistovne. Jej vlanajsi spravny fond bol
naplanovany na 137 miliénov eur, za par mesiacov vo funkcii ho skresal na 128 miliénov eur.
Hmé vSetko rozbehnuté tak, Ze od roku 2014 ma poistoviia kazdoro¢ne na svoju
prevadzku minat’ len priblizne osemdesiat milionov eur.

Od svojho nastupu znizil pocet pracovnikov z vySe 5 900 na 5 300 I'udi. Vo finale ma po
roku 2015 v poist'ovni pracovat’ uz len tritisic tradnikov.

Vyrazne zlepS$il aj vymahanie starych nezaplatenych odvodov. Zacal byt prisnej$i na
efektivitu exekutorov. Tento rok poistovia vydala 95-tisic exeku¢nych prikazov. Trojnasobne
viac ako za rovnaké obdobie vlani. Od jeho nastupu pohladavky poistovne klesli z 900
miliénov na menej ako 640 miliénov eur. "Ziadnych neplatiov tolerovat’ nebudeme," tvrdi .

Do exekficii sa neobaval dat’ ani nemocnice. Vo¢i tym Statnym zl'avil aZ potom, ¢o vlada
vyhlésila, Ze ich oddlzi, i ked’ sam to za systémové nepovazuje. "Oddlzovanim trestame iba
tie nemocnice, o sa spravaju Standardne a odvody platia."

Dohromady je vysledok uspor zatial taky, ze poistoviia nebude od vlady na vypléacanie
déchodkov tento rok potrebovat’ planovanych 1,6 miliardy eur, ale o sto milionov mene;j.

VyhraZzok sa neboji



Uspory plynu aj z jeho prisnej inventiry dodavatelov informaénych systémov a inych
sluzieb. Mnozstvo zdedenych zmlav pomenil ¢i vypovedal. A kde Spekulanti trvaji na
svojom, nezdrdha sa podavat sudne zaloby a trestné oznamenia. Vyhrazok ¢i pokusov o
zdiskreditovanie sa neboji. "Zaklad je dobre sa na spor pripravit. Ked’ mate dost’ argumentov,
protistrana to musi iba prijat," hovori _ Poist'oviia podla neho teraz tunajsie dcéry
mnohych zahrani¢nych IT firiem v podstate nuti iba k tomu, aby prijimali aj na Slovensku
CistejSie normy spravania svojich matiek.

"Viem byt len razantny a inak to robit’ neviem," hovori. Nad tym, Ze prave on ma zacat’
zverejiovat’ vSetkych dlznikov poistovne menovite na internete, vraj nevahal ani sekundu.

Jasné ciele

Za dolezité povazuje mat’ jasné ciele s jasnym terminom splnenia. UZ pri nastupe do
poistovne vyhlasil, Ze do roka chce splnit’ 90 percent tych najnevyhnutnejSich ozdravnych
krokov. Teraz ma pred sebou dlhodobe;jsie ciele. Planuje zlepsit’ pracu dochodkovej sekcie.
"Chceme T'udi viest k tomu, aby sa sami viac zaujimali o tvorbu svojich buducich
dochodkov." Zlepsenie sa ma tykat aj pristupu pracovnikov poistovne k l'udom pri
okienkach. Mnoh¢ sa uz zlepsilo, ale stdle mame ¢o robit’, podotyka.

Podriadenych vedie k sttazivosti, ale aj k tomu, aby sa navzajom informovali, ako
uspech dosiahli. "Dobre fungujuci tim, ¢o pracuje na spolocnej veci, si vel'mi cenim a vzdy sa
ho snazim vytvarat’."

Do poistovne ho vldda vymenovala na Sest’ rokov, no podl'a neho vsetky zasadné veci sa
daju urobit’ uz do dvoch. A tak mozno odide aj skor. "V kazdom pripade tu chcem byt len
dovtedy, dokedy to bude mat’ zmysel a ja budem mat’ na svoju pracu priestor." V budtcnosti
by si mozno uz chcel vyskasat' aj poziciu vlastnika. S par priatelmi by chcel kupovat’ a
ozdravovat problémové firmy.

EUBOSNOPEIRA (50) Vystudoval Strojnicku fakultu Slovenskej technickej

univerzity v Bratislave, kde neskor ziskal doktorat. Najskor pracoval v trnavskom podniku
Pozemnych stavieb. Po revolucii bol kratko namestnikom ministra privatizacie. Od roku 1992
pracoval v manazmentoch sukromnych spoloc¢nosti. V Slovenskej kartografii i v tuzemskej
dcére finskeho vyrobcu vytahov Kone. Neskor na Slovensku i v Cesku pracoval v tunajsich
dcérach viacerych papierenskych koncernov. Od jesene vlanajSieho roku Séfuje ‘

Zverejnené vyroky GR SP k téme ,,exekutcie a vymahanie dlhov od nemocnic”

1. SRo, Radiozurnal 6.2.2011

"Chcem postupovat’ vo¢i nemocniciam Standardnym sposobom. Sme v situacii,
kedy sme pripraveni pristiupit’ k exekiiciim nemocnic. SPubujeme si od toho zlepSenie
celkovej discipliny platenia. Prvym takymto pripadom je nemocnica v PovaZskej
Bystrici. Exekucia bola podana na sud."



2. SME, 5.2.2011

"Tazko sa chape, Ze v nemocniciach nie je predstava a vizia, ako splacat’ dlhy."

(..) Na FOCEIMOMMPOISIEN najviac dlhuju tie nemocnice, ktoré st pod ministerstvom

zdravotnictva. Ich dlh je viac ako 28 miliénov. Najviac z tejto sumy pripada na Univerzitnu
nemocnicu Bratislava a Detsku fakultni nemocnicu s poliklinikou Bratislava. Exekucii sa
prili§ obavat’ nemusia. "Je dohoda, Ze sa ich problém bude rieSit’ formou dialogu, lebo
nemocnice plnia nezamenitel’'na funkciu," povedal Lopatka.

3. 04.02.2011:; www.tasr.sk; s. -: emu, pop

(...) Ako na dnesnej tlacovej konferencii podotkol generdlny riaditel’ SP _,
poistoviia chce takto pristupovat’ ku vsSetkym nemocniciam, ak sa s nimi nedohodne o
splatkach. ""Sme zastancami dialégu," zdoraznil vSak. Dialdg zaroven prebieha aj medzi SP
a rezortom zdravotnictva o rieSeni oddlzovania zariadeni, ktoré ministerstvo spravuje.

(...) "Robime tak preto, aby sme zabezpelili finan¢né zdroje na vyplatu dochodkov
a ostatnych davok pre ob¢anov," zdovodioval Lopatka.

4. 04.02.2011; www.eTrend.sk; s. -: SITA

(...) "K 18. februaru bude navrhnuté rieSenie zo strany vysSieho izemného celku,"
povedal $éf SP. Pri Staitnych nemocniciach je podla Lopatku s ministrom zdravotnictva
Ivanom Uhliarikom dohoda na rieSeni ich dlhov formou dialogu. "Potrebujeme vidiet’
naznak zlepSenia, o¢akavame splatkové kalendare a dodrziavanie toho, ¢o sa sl’ubilo,"
zdoraznil Lopatka. Voci ostatnym nemocniciam, ktorych zriadovatelom st vySSie uzemné
celky, sa bude poistovna snazit” postupovat '"vePmi jednoznacne'. Lopatka zdoraznil, ze
priemerna splatnost’ pohl'adavok SP je pri nemocniciach 550 dni.

5. 04.02.2011; Rozhlasov4 stanica Viva; Spravy: 17.00: por. 3/3;: BARDOSOVA Jana

"Mame zaujem na tom, aby sme zlepsili platobnu disciplinu a finan¢nu situaciu
—, a z toho titulu budeme v viest’, alebo v tom duchu budeme viest’
dialég s nemocnicami, pretoZe potrebujeme, aby financné prostriedky, ktoré nam
dlhuja, aby nam splatili."

6. 03.02.2011; Zdravotnicke noviny; €. 5.8. 1

Generalny riaditel SP Ing. _, PhD., priznava, Ze "zdravotnicke
zariadenia vnimam asi ako kaZdy obcan vePmi citlivo". Podla neho vSak nie je
tajomstvom, ze ''meSvar neplatenia nemocnic sa objavuje pravidelne. Chceme sa so
zavizkami vSetkych dlZznikov vyrovnat’ sp6sobom, ktory je na prospech poist’ovne'. Na
otazku, ¢i SP siahne pripadne aj k exekuciam, Ing. L. Lopatka povedal: "Mame vel’ki
ambiciu, i ked’ s osobitnym zretePom, aby sme nemali medzi nemocnicami neplaticov."

ii »~Mame praktické skusenosti s tym, Ze velakrat neplatenie odvodov do -

ma aj iné dovody, ako je len insolventnost’, a myslime si, Ze by malo byt’ vecou

cti, ale aj povinnostou manaZzmentu kaZdej nemocnice, aby si plnili zavizky voci
vSetkym, Nevynimajic. Stava sa, Ze Zzmenou manaZmentu nemocnice




bud’ za¢nu, alebo aj prestanu platit’ odvody _ a mame dovod sa
domnievat’, Ze rozhoduju iné kritéria. Na jednej strane je nedostatok zdrojov nielen v

nemocniciach, na druhej strane ide 0 stanovenie priorit. Ak ma manaZment medzi
prioritami platit’ dodavatePom a nie d, zakonite sa to prejavi v tom, Ze
mame vysoky stupeii pohPadivok vo€i sledovanym zdravotnickym zariadeniam. SP
mala nedavno poradu so vSetkymi 294 exekitormi SR, kde sa prediskutovali pravidla
spoluprace do budicnosti, a prezentoval ciel’- zvySit’ a maximalizovat’ vyber poistného,
aby sa zlepSila finan¢na situacia poistovne. Slovenska komora exekitorov ponuku na

dialég privitala a ma podobné ciele ako my. Nie Je nemoralny ten, kto do nemocnice
posle exekitora, ale ten, kto neplati.«

7. 04.02.2011; Televizna stanica Markiza; Televizne noviny: 19.00: regionalne Staby.
MATTYASOVSKY Tibor

"Pokial’ my budeme sanovat’ nemocnice a ten dlh sa bude kumulovat’ u nas, tak ten

problém sa nevyrieSi. To znamena bude menej na dochodky, zo Statneho rozpoctu sa
viacej vydotujc ERNMISUEBSNR, alc ten problém zostiva.”

8. 04.02.2011; Televizna stanica STV 1: Spravy STV: 19.30: MACIKOVA Patricia

"'Sme v situacii, kedy sme pripraveni pristipit’ k exekiciam nemocnic. SI'ubujeme
si od toho zlepSenie celkovej discipliny z hl’adiska platenia."

"By som vel’mi odporuéil, aby nemocnice naozaj vstupili do veP’mi tvrdych
restriktivnych opatreni vo vztahu k nakladom."

Burame myty, kra€ame za ciemi
Zhovarame sa s generalnym riaditelom Socialnej poistovne Lubosom Lopatkom

Casopis Socidlne poistenie ¢. 10,2011

Koncom septembra uplynul rok odvtedy ako Lubos Lopatka zasadol do kresla

generalneho riaditela Socialnej poistovne. Institlcia za ten ¢as presla viacerymi

zmenami. Hospodari lepsSie ako v minulosti.

Dokazuju to fakty za prvych osem mesiacov tohto roka: poistoviia zaznamenala

podstatne lepsi vyber poistného - na Urovni 105,24 %, ¢im dosiahla vyssi vyber poistného
oproti rovnakému obdobiu minulého roka o 205,7 mil. eur. Pohladavky zniZila poistovia az
o tretinu - oproti jeseni 2010 klesli zo sumy takmer 903 mil. eur na 636,2 mil. eur k 31. 8.

2011. Socialna poistovna zaroveri ocakava, Ze v dlZznom poistnom do konca roka vyberie



o priblizne 100 mil. eur viac, ako predpokladal plan. V tomto roku to bude znamenat lepsi
hospodarsky vysledok o 170 mil. eur, €o sa prejavi v zniZeni transferu zo Statneho rozpoctu, t.
j. Uspore pre $tat vo vyske priblizne 100 mil. eur a v lepSom vysledku hospodarenia Socidlnej
poistovne oproti upravenému rozpoc¢tu o 70 mil. eur. ,,Burame mytus, Ze stat nemoze byt
dobry vlastnik. Nejde o otazku vlastnictva, ale o nastavenie veci a spravny vyber ludi pre
spravne ulohy,” hovori na adresu hospodarskych vysledkov generdlny riaditel Lubos

Lopatka. Aka cesta k nim viedla a ¢o znamena predovsetkym pre obcana, to uz prezradil

v nasledujucom rozhovore.

Co bolo najtazsie pri otacani ,kormidla“ v Socidlnej poistovni, aby zacala

dosahovat lepsie vysledky?

»Zvolili sme cestu Uspor zavddzanim systémovych zmien vo vnutri institlcie. Robime
konkrétne kroky veduce k tomu, aby sme zburali mytus o poistovni ako o byrokratickom
molochu, ktory len ,pozZiera” peniaze danovych poplatnikov. Som rad, ze sa nam v prvej faze
podarilo instittciu ,,odkolonizovat” od niektorych nevyhodnych dodavatelov. Niektoré
zmluvy sme zrusili, vaésina vsak suhlasila so zniZzenim cien za dodavané sluzby,
predovsetkym v oblasti informacnych technoldgii, ale aj pri dodavkach inych tovarov, i
sluzieb. Znamenali pre nas, a teda aj dafiovych poplatnikov nemalé Uspory. Odisli sme

z nevyhodnych ndjmov budov, zlepsili spolupracu s exekutormi, vytvorili tlak na dlZznikov,

aby uhradzali svoje zavazky, a zaviedli dalSie opatrenia, ktoré postupne prinasaju vysledky. “

Tento rok zo Socidlnej poistovne odislo takmer 600 zamestnancov. Boli tieto kroky
nutné pri takej obrovskej agende sluZieb, ktoré poistoviia poskytuje?

»ZniZzovanie po¢tu zamestnancov nebolo ciefom, ale len jednym z prostriedkov
ozdravovania. Primarnym dovodom bolo odblokovanie institucie, odstranenie duplicit
a znizenie byrokracie. Nasiel som tu velmi vela kvalitnych ludi a mdzem povedat, ze ma

v mnohom obohatili. Na druhej strane sme tu nasli aj ludi, ktorym chybali urcité vnutorné



hodnoty, alebo sa vyznacovali pasivitou. To, ¢o potrebujeme je to, aby mal zamestnanec
nadsenie pre pracu, snahu sa zlepSovat, aby to pre neho neznamenalo, Ze je tu len pre to, Ze tu
robil pred rokom a chce tu byt aj o rok. Zmenili sme aj mzdovy systém, jednoducho, chceme
vytvorit tim, ktory je aktivny a hladny po pozitivnych vysledkoch. Bude to na prospech
inStitucie i ob¢ana. Zameranie sa na kvantitu je nebezpecné. Pre celé Slovensko by bolo lepsie
mat menej Uradnikov, lepsie motivovanych, ktori viac pracuju, ale si spokojnejsi v praci

a vytvaraju vacsiu spokojnost aj medzi obéanmi.”

Aké konkrétne kroky ste urobili v prospech ob¢ana?

»,Bolo ich niekolko. Ako prva institucia sme zrusili Stvrtok ako nestrankovy den a verim, ze
nas budu nasledovat dalSie. Nestrankové dni povazujem za prezitok, nas pracovny ¢as musi
byt aj ¢asom pre klienta. Preferujeme elektronickd komunikaciu namiesto papierovej, zrusili
sme peciatky vo vnutornom styku, otvorili sme sa ob¢anom pri poskytovani informacii. Je
dolezité, aby vedel, ¢o potrebuje v kontakte so Socidlnou instituciou, aby sa zvySilo jeho
povedomie o pravach a povinnostiach. Va¢Siu otvorenost nasej instittcie voci klientovi
ukazuje i lepsia dovolatelnost do informacno-poradenského centra — k telefonickym linkam
pribudli aj mailové adresy. Na otazky klientov odpoveddme rychlejie a kvalitnejsie. Skolime

aj zamestnancov v oblasti komunikacnych zruénosti pri praci s klientom.”

Skratili ste aj lehoty na vybavovanie réznych davok (déchodky, nemocenska,

materska)?

,Ano, vo vic&sine pripadov sa lehoty skratili a v tomto trende chceme pokracovat.
Potrebujeme este zlepsit prepojenost nasich informacnych systémov, aby ob¢an nemusel
predkladat rézne potvrdenia duplicitne, je dolezité, aby sa systémy vydistili od starych

a neaktualnych udajov a na to je potrebna aj spolupraca s klientmi. Mdme ambiciu este viac
zrychlit konanie o déchodkovych dévkach. Konkrétne v tejto oblasti mame snahu zmenit

komunikaciu s fudmi a zacat ju uz v preddéchodkovom veku. Verim, Ze na buduci rok déjde



v tejto oblasti k obratu.”

V akom stave je elektronizacia sluZieb Socialnej poistovne pre obéanov? Zavadzate
povinnosti pre zamestnavatelov. Budu aj obyéajni ludia aktuélne vediet, v akom

stave su ich platby podobne ako pri bankach?

»Teraz rozSirujeme elektronickd komunikdciu pre vSetkych zamestndvatelov, ¢im sa
eliminuje byrokracia a rozne papierovanie a navyse, na postovnom zamestndavatelia i my
usetrime. Elektronickd komunikdaciu chceme rozsirit aj pri kontakte s dal$imi Gdradmi

v zaujme urychlenia rieSeni pre klienta. Rovnako tak chceme skvalitnit sluzby v oblasti
individualneho uctu poistenca, ktoré uz poskytujeme, ale vidime priestor na ich zlepsenie.

Takze dno, uvazujeme aj tymto smerom.”

0Od nového roku ma zaéat platit dariovo-odvodova reforma. Ako konkrétne ovplyvni
Socialnu poistoviiu, o sa zmeni pre obéana vo vztahu k Socialnej poistovni?

,Sucastou navrhu tzv. zakona o superhrubej mzde, ktory by mal platit od nového roka, su aj
zasadné zmeny v socidlnom poisteni. Zavedenie superhrubej mzdy a s nim spojené zrusenie
povinnosti zamestnavatela platit poistné na socialne poistenie s vynimkou Urazového
poistenia, zavedenie novych sadzieb poistného, zmena osobného rozsahu socidlneho
poistenia, zavedenie maximalneho poistného, odvodovej odpocitatelnej polozky, zruSenie
garancného poistenia a zavedenie garancnej davky ako Statnej socidlnej davky, zmeny

v dobrovolhom poisteni a dalsie, to vSetko su zmeny, ktoré vyraznym sp6sobom ovplyvnia
¢innost Socialnej poistovne, najma v oblasti vyberu poistného a hospodarenia, ale aj v oblasti
davok. Ich realizacia si vyZiada podstatné zmeny v sucasnych procesoch, ktoré sa musia
premietnut najma v zmendach metodiky a Uprave funkcionality vo vietkych klicovych
informacnych systémoch Socialnej poistovne. Pripravované zmeny ovplyvnia nielen ¢innost
Socidlnej poistovne, ale aj plnenie povinnosti jednotlivymi subjektmi, a to zamestnavatelmi,

$zC0 a dobrovolne poistenymi osobami. KedZe ide o najrozsiahlejsie zmeny, tykajtce sa



.....

vynaloZime maximalne Usilie na vytvorenie podmienok pre ich Uspesné zvladnutie tymi,

ktorych sa bezprostredne tykaju.”

Aka bude Socialna poistovia o tri ¢i pat rokov?

,Socidlna poistoviia by mala byt uz o 3 — 4 roky taka, aku si zasltzi obcan, t.j. efektivne
fungujlca, €o sa prejavi v radikdlnom znizeni ndkladov jej fungovania oproti predpokladom
spred par rokov (200 mil. eur verzus 80 mil. eur). Dalej by to mala byt institlcia s podstatne
mensim poc¢tom zamestnancov (5 900 verzus 3 000), ktori su adekvatne motivovani, ¢o
bezpochyby prinesie nielen viac penazi pre jednotlivcov, ale i absolUtnu Usporu ndkladov pre
$tat. Zameranie sa na kvalitu pracovnej sily je predpokladom eliminovania byrokracie ako
podmienkou prehibenia klientskej orientacie institucie. Socidlna poistoviia je v naich
predstavach , bezpapierovou” instituciou proaktivne komunikujicou s obéanom. Vykrocili

sme spravnym smerom, a preto verim, Zze sa nam spoloc¢ne podari premenit sny na realitu.”

Lubos Lopatka
Trend, september 2010

Dlhoroény manazér tuzemskych dcér zahrani¢nych papierenskych koncernov Lubo$ Lopatka prijal na
jesen vladnu ponuku $éfovat Socialnej poistovni dost prekvapivo. Pre finsky papierensky koncern
Metsalitto totiz uz od roku 2007 viedol nielen jeho Zilinskd fabriku Metsa Tissue ale bol aj
regionalnym riaditefom koncernu pre celd Strednu i Vychodnu Eurdpu. Navyse lukrativny post

v sukromnej sfére bol aj nepomerne lepsie plateny ako stolicka $éfa Statnej poistovne. No on tvrdi, Ze
pri zmene prace zvitazila vyzva dat dokopy instituciu, ktora je doleZita pre kazdého obcana krajiny.

A tieZ prislub sucasnej koalicie, Ze mu na to dd volnost a nezavislost. S Trendom po par mesiacoch vo
funkcii hovori o tom, Ze zmenu nelutuje, politici mu pracu nenarisaju a do lepsej kondicie by sa
mobhla poistovia dostat uz k zaveru tohto roku.

Ponuka od politikov viest taku velku statnu institaciu ako je Socidlna poistoviia neprichadza iba
tak. S ktorymi élenmi vladnej koalicie mate nadstandardné vztahy?

Nadstandardné vztahy nemam s nikym z politikov, ale naopak snazim sa mat so vSetkymi standardné
vztahy. Nie som ¢lenom Ziadnej politickej strany a ani som Ziadnu nesponzoroval.


http://ekonomika.etrend.sk/spolocnosti/Mets-Tissue--a.s.--ilina.html

Vasu nomindaciu navrhla v koalicii strana SaS. Preco?

Podla mna to mohol byt vysledok toho, Ze som jej predsedu Richarda Sulika po pracovnej stranke asi
zaujal este v minulosti, ked on $éfoval bratislavskému mestskému podniku Odvoz a likvidacia
odpadu. Bolo to obdobie ked som ja pracoval vo vedeni Sturovskej celulézky Smurfit Kappa a on so
mnou ako $éf komunalneho podniku spolupracoval na Uspesnom projekte zberu a recyklacie
odpadového papiera. Vtedy sa mu asi moja praca zapacila, musim vsak dodat, Ze to bolo obojstranné.

A nebola za tym aj vasa starsia spolupraca s lIvanom MikloSom, ked'ste v rokoch 1991 a 1992
pracovali ako namestnik jeho ministerstva privatizacie?

Pana Miklosa si vazim ale po mojom odchode s ministerstva sme sa nestretavali. Pri ndhodnych
stretnutiach na nejakych spolocenskych akciach sme sa sice porozpravali ale to je asi tak vsetko.

Na druhej strane je moZno prekvapivé, Ze do poistovne ste presli z vrcholového postu velkej
sukromnej firmy. Pre¢o — €o Vas lakalo na poistovni?

Ja som pracoval pre velké nadnérodné firmy 17 rokov a ked' prisla ponuka ist do poistovne zdalo sa
mi to ako spravna volba vratit sa tak povediac domov. Pre koncerny som striedavo pracoval na
Slovensku, v Cechach a v Polsku a v podstate o najvacsich veciach v Zivote firiem sa vidy rozhodovalo
v ich zapadoeurdpskych centralach. Na poistovni ma ldka, Ze som na vrchole zodpovedny za takuto
velkd a komplikovanu institdciu. Navyse s celospolo¢enskym vyznamom.

V éom je zasadne iné pracovat pre sukromnych majitelov firmy a teraz pre $tat?

V privatnych firmach su procesy povacsinou uz davno zoptimalizované. Tie firmy u ktorych sa tak
doteraz nestalo uZ neexistuju. Tu som priSiel do spoloc¢nosti s nizsim stupriom efektivnosti a ovela
vy$Sou byrokraciou ¢o sa snazime zmenit.

Pri nastupe do funkcie ste povedali, Ze zabezpedite va¢$iu samostatnost poistovne od statu a
politickych tlakov. Dari sa vam to?

Stav poistovne neddva priestor na nejaké dalsie chyby a myslim, Ze to politici chdpu. Do tohto
okamihu méZem skonstatovat, Ze ma nechdavaju pracovat tak aby som mohol naplnil spoloény ciel
ozdravit ju.

Zo strany politikov naozaj neprichadza k Ziadnym tlaky aby ste trebars niekoho uprednostnili pri
objednavke tovarov a sluZieb pre poistoviiu.

Neprichddza k nicomu ¢o by stalo za zmienku. A délezZité tieZ je, Ze sdm teraz vytvdram podmienky na
to aby k takymto tlakom vobec dochadzat nemohlo. Zdkladom su transparentné vyberové konania

evve

predpokladov.

Nasli ste po svojom prichode do poistovne také kontrakty, ktoré by boli pre fiu nevyhodného
a preto sa ich teraz budete snazit zmenit &i zrusit?

Poviem to tak, Ze keby toto bola sikromna firma tak drvivd vacsinu zmlav, ktoré som tu nasiel hned
vypoviem a rychlo si vo vyberovych konaniach ndjdem novych dodavatelov. A to pri vyraznom znizeni
nakladov. No tu vo verejno-pravnej institucii, a to tiez treba povedat, ma v rychlosti konania



paradoxne obmedzuje legislativa o verejnom obstaravani. Preto zmeny prebiehaju pomalsie avsak
s plnym d6razom.

Z toho ¢o ste uZ v poistovni videli da sa povedat, Ze niektoré jej kontrakty na dodavku sluZieb
a tovarov navodzuju dojem, Ze tam dochadzalo k plytvaniu penazi v prospech podnikatelov
napojenych na politikov?

Teraz ked poviem, Ze dno hned budete chciet mena firiem i fudi ¢o za nimi stoja. A ak poviem, Ze nie
budete sa ¢udovat. Uréite som nasiel kontrakty, ktoré by som ja nikdy neuzavrel. Myslim, Zze moja
uloha nie je v $kandalizovani. Nastavujeme tak mechanizmy, aby si poistovria uz sluzby i tovary
kupovala len za bezné trhové ceny. Navyse prilisné zaoberanie sa minulostou zvaésa nikam nevedie.
Jednoducho mnohé veci, ktoré vnimame ako nespravne sa ani nedaju postihnut v trestnopravnej
rovine a su skor problémom etickym.

Predsa len, ktoré kontrakty z minulosti vas tu najviac prekvapili?

Prepacte, ale neprisiel som sem robit politiku ale biznis. Nejde mi o vytahovanie kauz, ale vyhradne
iba 0 ozdravenie poistovne. Zaroven Vas ale moéZem ubezpecit, Ze ked na nejaky preslap poukazem,
tak to urcite bude aj s jasnymi dékazmi, aby z toho vyplynuli aj désledky. Nie je to o tom, Ze sa
obavam ukazovat prstom, ale ak uz nieco robim chcem byt efektivny. Nechcem stracat ¢as malymi
medialnymi kauzami, ktoré tejto institucii v konecnom doésledku aj tak ni¢ neprinesu.

Velké baliky pefazi poistoviia vynaklada na dodavky informaénych systémov. Objavili ste aj
v tychto kontraktoch nejaké zmluvy, ktoré by ste teraz radsej zrusili.

Bohuzial niektoré nase softvéry od réznych dodavatelov vzajomne nekomunikuju a tak mame vela
vyvolanej administrativnej prace ako i tazkosti s prenosom dat. Vela softwarovych rieseni je
zalozenych na neStandardnej platforme a samozrejme je vSeobecne zndame, Ze tam kde nie je
moznost porovnania ¢i volby, o optimalnej cene za dodavku ¢i softwarové zmeny sa hovorit neda.
TakzZe nase Usilie sa sustreduje na odstranenie tychto disproporcii s cielom nebyt , dojeni” nasimi
dodavatelmi.

Ako tento stav ovplyviiuje pripravované zjednotenie vyberu dani a odvodov pod vasu instituciu?

Tento plan je na jednej strane velmi logicky ale na strane druhej sa este len zacina hovorit o tom ako
to vlastne zrealizovat. O detailoch sa bude dat hovorit az neskor.

Vasi predchodcovia este pred par rokmi tvrdili, Ze by poistoviia na dobudovanie svojich
informacnych systémov potrebovala az okolo 130 miliénov eur. Aké su Vase predstavy?

Nemyslim si, Ze velké investicie su spradvnou formou rieSenia a preto nepreferujem obrovské
investicie do IT. Touto cestou urcite nepdjdeme. Efektivnejsie bude zladit existujice systémy aby
dokazali navzajom komunikovat, t.j. preferujeme Usporné riesenia s jasnou a kratkou navratnostou
vynaloZenych investicii.

Stihli ste si uz vymenit manazérov pod sebou tak aby ste mohli plnit svoje plany?

Ano uréite sme sem potrebovali dostat novych fudi, ktori st schopni vykonat v poistovni zmeny.
A takto prislo aj k odpolitizovaniu institucie. VSetci novi fudia su na Ustredi na zaklade vyberovych



konani, dosiahli uz nejaké uspechy v privatnej sfére a v niektorych pripadoch som ich pracu aj ja sém
osobne poznal. Nezhanam ,svojich Ludi, ale Standardne sa spravajucich kolegov, ochotnych
pracovat 12 hodin denne, majucich jasno v hodnotach a plne zorientovanych v tom ¢o etické je a ¢o
nie.

Nevnucuji Vam politici svojich nominantov?

Dostal som len nejaké odporucenia ale v3etci ti ludia isli do konkurzov a ak neobstali neprijali sme
ich. Nikto nebol automaticky prijaty len preto, Ze si to praje nejaky politik. Nominantov v pravom
zmysle slova tu nemame a ani ja sdm sa necitim nominantom SaS. Svoje pésobenie v poistovni
vnimam len ako manazérsku ulohu a nikomu za ni¢ zaviazany nie som.

Pristapite v poistovni aj k prepuistaniu zamestnancov?

Stavy zniZovat budeme. Ale presné Cisla zverejnime aZ neskor. NavySe mame rozpocet s nulovym
rastom miezd. V buducnosti budeme mat uz ale mensi a pruznejsi tim ludi ktorych budeme vediet aj
lepsSie odmenit.

Dlhodobym problémom poistovne je hromadenie pohladéavok z nezaplatenych odvodov. Ako
chcete zefektivnit ich vymahanie?

Ano je to problém. Mame ich v si¢asnosti vo vyske 870 miliénov eur, pri¢om az 490 miliénov eur
pochdadza este spred 31.12. 2003. Rozhodne nechceme rezignovat s vyhovorkou, Ze su staré a ich
vymozZenie je velmi zloZité. Tento stary problém sa vynasnazime behom nasledujiceho % roka
doriesit ku prospechu socialnej poistovne. Tu treba pre lepsie pochopenie poznamenat, Ze sa jedna

o cca 200 tisic kusov starych pohladavok, ktoré treba spracovat v polomanualnom resp.
poloautomatickom rezime, takze tato situacia bude vyZadovat osobitné nasadenie ako i

osobitny pristup. Je samozrejme ku Skode, Ze sa tym takto komplexne za¢iname zaoberat aZ teraz, po
mnohych rokoch od ich vzniku.

V oblasti pohladavok intenzivne komunikujeme i s exekdtormi. Vyustenim nasho dialégu bude velké
stretnutie so vSetkymi exekdtormi na Slovensku ktoré sa bude konat 18.1. 2011(jedna sa o cca 300
[udi), kde by sme chceli zadefinovat nové pravidla spoluprace. Postupne si chceme vybrat na
spolupracu tych exekutorov, u ktorych je Uspesnost inkasa najvyssia a negeneruju poistovni dalsie
vyvolané naklady. Za doleZité povazujeme zdielanie identickych hodndt strategického partnerstva
akymi su transparentnost, férovost, skuto¢ny zaujem o dosiahnutie prinosu pre SP.

Zaroven treba uviest, Ze sluzby exekutorov chceme vyuzivat intenzivnejsie ako v minulosti, avsak na
kvalitativne inej - vyssej Urovni.

Hovorite o visej razantnosti voci zamestnavatelom. Nebudu Vas brzdit politici v tom tlaku na
platenie odvodov?

Pre mnia je klucova finanéna kondicia poistovne a preto otvorene hovorim, ze ku prikladu aj
pohladavky vo¢i nemocniciam zadiname riesit razantnejsie ako doteraz. V minulosti sa nemocniciam
dlihy odpustali a kam to viedlo — zdeformovali sme myslenie manazmentov nemocnic. | dnes mame
voci nemocniciam pohladavky vo vyske cca 36 milidonov eur a kazdy mesiac narastaju o priblizne
dalsie dva milidny. Odpustanie platenia pohladavok ma urdite na platobnu disciplinu destrukény



ucinok, lebo ,,trestame” platicov na ukor tych nedisciplinovanych. Budeme striktnejsi, pricom
odmietam také pohlady, podla ktorych by sme mohli tlakom na nemocnice nardsat zdravotnd
starostlivost. V beZznom ponimani podnikania, je neplatenie poistného, dani, pripadne Grokov vidy
vinou manazmentu. Mame priklady, kde mame u podobnych nemocnic rozdielnu platobnu
disciplinu, pripadne sa platobnd mordalka zmeni po zmene riaditela nemocnice.

Jednou z Ulohou Socialnej poistovne je kumulacia zdrojov na vyplaty déchodkov. Mesacne je to
priblizne 500 milidnov eur a to musi byt nasa priorita. Platobnu nedisciplinovanost nehodlame
tolerovat, bez ohladu z akej sféry neplatici pochadzaju.

Neobavate sa, Ze politici budi u vas aj tak orodovat za firmy svojich znamych?

Keby som sa tohto obéval tak sem nejdem. Lebo zasa ako sa vravi Slovensko je velka dedina a vylucit
sa to neda.

V minulosti poistoviia pohl'adavky aj odpredavala tretim subjektom. Budete v tom pokraéovat?

Uréite v tom pokracovat nechceme. Co viem v minulosti to prebehlo iba raz a vznikol z toho nemaly
problém a dosledky zndsame doteraz. Napriklad pohladavky sa odpredali s tym, Ze musime
dodatocne platit trovy exekucie. Nebol to jednoducho taky predaj, aby poistovia zinkasovala
predajnu cenu a uz sa nemusela o nic starat. Preto nevylucujem, Ze to celé nakoniec skonéi na sude
¢i dokonca vyusti z nasej strany do podania trestného oznamenia.

Tie firmy €o kupovali pohl'adavky teda mohli byt prepojené s fludmi z poistovne a spolu sa z nej
snaZili $pekulativne vytahovat peniaze?

Takto Spekulovat nechcem.
Ktoré dalSie kIu¢ové zmeny realizujete v poistovni?

Znizujeme byrokraciu. Z papierovania prechadzame na elektronizaciu. Doslova sme zakazali

v internom styku posielat postou papierové listy. A tieZ odstrafiujeme disharméniu medzi Ustredim

a pobockami. Vizie zhora musia pruznejsie prechadzat nadol. Celkovo predpokladam, Ze az zhruba 90
percent planovanych ozdravnych krokov vo fungovani poistovne stihneme urobit este tento rok.

A vacsina z nich bude viditelnha uz v lete. Na buducorocny rozpocet uz budeme pripraveni velmi
dobre.

Co s tym, Ze ludia st mnohokrat nespokojni s pristupom pracovnikov na poboé¢kach poistovne?

V pristupe ku klientom — obéanom mdme rezervy a je to nielen velmi citlivy problém, ale zmena
pristupu a pro-klientska orientacia je i jednou z nasich priorit na najblizsie obdobie. Nasi zamestnanci
musia byt v komunikacii Gctivi a musia mat snahu ludom pomahat a to i vtedy ked'su nositelom
sprav, ktoré nie su v stlade s o¢akavanim obcana.

Kvoli objektivnosti vsak treba dodat, Ze kolegovia, najma v klientskych centréach, su vystaveni velkym
tlakom a ich praca nie je jednoducha. Z dévodu Uplnosti treba dodat, Ze Zial nasa institlcia je
pomerne Casto vystavovana pokusom Spekulantov, ktori sa chcu dostat k davkam na ktoré nemaju
pravo.



Mate teraz viac prace i stresu ako na svojom poslednom po6sobisku v Zilinskych papiernach
finskeho Metsa Tissue?

Ja mam stale rovnako vela prace. Cez tyZden pracujem minimalne od 6smej do 6smej i ked'tie
posledné hodiny uz zvdésa doma. A k tomu treba priratat aj polovicu nedele, ked'sa uz musim
pripravovat na dalsi tyzden.

Ako vyrazne sa znizil vas prijem v poistovni oproti sikromnej sfére?
Co myslite? Ano, je to vyrazny rozdiel.
S odstupom ¢asu nelutujete, Ze ste presli pracovat pre stat?

Nie. UZasne ma to bavi. Je tu trochu také budovatelské nad3enie, lebo naozaj mame $ancu poistoviiu
zastabilizovat a fakt sa tu pri dobrej praci a Umysle daji usetrit obrovské peniaze.

Je ozdravenie poistovne pre Vas profesionalne tou najzloZitejsou Glohou alebo z Vasho pohladu ste
v sukromnom sektore zvladli uz aj narocnejsie misie?

Neviem to takto ohodnotit. Kazda praca i kazda firma je ind i rovnaka. Ma svoje vacsie i mensie
problémy. Tu musim napriklad bojovat s byrokraciou ale zasa nestojim voci Ziadnym konkurentom
z toho istého biznisu ako to bolo napriklad v papierfiach. No pravdou je, Ze pri si¢asnych tlohach
v poistovni eSte mozno citim o nieco vacsi respekt lebo ona ma dosah na kazdého obcana.

Co si zatial' vo svojej manazérskej kariére cenite ako svoj najvacsi uspech a ¢o naopak mrzi?

Som rad, ze v kazdej firme kde som doteraz bol doslo k rastu jej vykonnosti. A mrzi ma snad'iba to, ze
ked som v Cesku pracoval pre finske Myllykoski nedotiahli sme do zdarného konca tamojsi pldn
vystavby novej papierne aZ za pol miliardy eur. Byrokracia v Cesku i tamojsie environmentalne
organizacie napokon prinutili Finov postavit tuto fabriku radSej v Nemecku, v blizkosti ¢esko-
nemeckych hranic. No a eSte mrzi aj to, Ze Sturovska papieren s celuldzkou irsko-holandského
koncernu Smurfit Kappa bola vlani uzavreta z inych ako ekonomickych, environmentalnych, ci
trhovych dévodov. ManaZment pod mojim vedenim medzi rokmi 1998 az 2006 urobil vela dobrej
prace ako i spravnych rozhodnuti. Zial Sttrovskd fabrika nemala $tastie na majitelov.

Lubos Lopatka (49) - vystudoval strojnicku fakultu Slovenskej technickej Univerzity v Bratislave, kde
neskor obhajil i doktorat. Do roku 1991 pracoval v trnavskom podniku Pozemnych stavieb. V rokoch
1991 az 1992 bol ndmestnikom ministra privatizacie lvana Miklo$a. Po odchode z ministerstva
neustale pracoval v manazmentoch sukromnych spolocnosti. V podniku Slovenskej kartografie

i v tuzemskej obchodnej dcére finskeho vyrobcu vytahov Kone. Neskér sa rozbehla jeho kariéra

v papierenskom biznise. Na Slovensku i v Cesku pracoval v tunajsich dcérach $védskeho AssiDoman,
holandskej Kappu, irskeho Smurfitu i finskych Myllykoski, nasledne pre finsku firmu Metsa Tissue

zo skupiny Metsalitto.
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Zacarovany kruh

S nazorom, ze Statna averejna sprava je neefektivna by asi polemizoval len malokto. Za
uplynulych dvadsat rokov presli podniky dlhu cestu. Manazmenty firiem boli nutené podniky
reStrukturalizovat, neraz odolavat nepriatelskému prevzatiu firiem, robit personalne
zmeny, osvojit’ si zasady marketingu, naucit sa angli¢tinu, bojovat’ o najlepSich ludi na trhu,
ist na burzu, vytvarat spolocné podniky, outsourcovat ,non core business®, predavat’ i
kupovat neproduktivne firmy ¢&i ich Casti, a takto by sme mohli pokracovat dalej. Preto po
rokoch zmien na trhu zostali len subjekty, ktoré si svoje postavenie zasluzili tym, Ze si svoju
existenciu obhdjili v tvrdom boji s konkurenciou.

No a 6o sa za tuto dobu udialo v $tatnej a verejnej sprave? ,Uradnici* uz nepi$u na pisacich
strojoch, ale PC, zvac8a sedia v podstatne lepSich priestoroch a samozrejme pocet
zamestnancov v uplynulom obdobi v absolutnom vyjadreni krok za krokom vyrazne vzrastol.
Byrokracia sa ma schopnost §irit ako rakovina, na uradoch zamestnavame Coraz viac ludi,
aby sme ,lepSie sluzili ob&anovi®, vytvarame od¢lenené organizaéné jednotky, priberame
novych anovych fudi a de facto rieS§ime nedostatok pracovnych miezd vo sfére vyroby
a sluzieb ich umelym vytvaranim v administrative. Osobitnym pripadom je
prezamestnanost v zdravotnictve, kde nemocnice prekvapivo plnia v regiénoch nielen
zdravotnu starostlivost (Zial ¢oraz horsSie), ale i funkciu zamestnavatela pre fudi v beznom
Zivote tazsie zamestnatelnych.

Dalsi zavazny problém je, Ze institicie maju nakipené drahé informaéné systémy (ved treba
ist s dobou), ktoré su velmi ¢asto nedostatoCne vyzivané a poznacené chybovostou. Klient
Ci stranka sa stava skér zatazou a bezny urad si direktivne vytyc€il uradné dni a hodiny (mimo
Socialnej poistovne, ktora sa venuje klientom 5 dni v tyzdni), ved i iradnik musi mat ¢as na
Skolenia, vlastnu administraciu atd. Suma-sumarum, ob&an nema rad uradnika pre jeho
pristup (Cest vynimkam) a uradnik ob¢ana, lebo ho obtazuje a v mnohych pripadoch ma

denne, ¢o vSak uz zvadsa uradnik nevidi.

Napétie narasta a prejavuje sa v narastajucom de$pekte jednej strany voéi druhej. Uradnici
Coraz menej dbveruju ,strankam®“ a ob&an uradnikovi. Ako z tohto zacarovaného kruhu von?
Najskoér si povedzme, ako urcite nie. NajhorSie ¢o mbézeme spravit je, ked budeme tvrdit, Ze
uvedeny stav je normalny a neda sa zmenit, pripadne ked uvedeny stav kvéli volebnému
vysledku obhajuju politici, z ktorych mnohi nikdy neboli pri tvorbe hodnét a maju skusenosti
len v oblasti politiky a tvorby intrig.

Ak chceme uvedeny stav zmenit, musime pripustit, ze znizime pocty uradnikov, zameriame
sa na ich kvalitu, avSak potom ich musime lepSie platit a vela od nich vyZadovat. Vysledkom
bude, Ze ziskaju vSetci. Stat znizi naklady, obéan bude spokojnejsi, tradnik, ktory v praci pre
obCana zostane, si bude pracu viac vazit a jeho motivacia vzrastie. Preto chranme sa
mnozstva slabo platenych a nemotivovanych uradnikov, ktori su drahi nielen nakladmi, ale
tiez nevyuzivanim ponukanych prilezitosti pre urad. Kto sa dozaduje slabo platenych
uradnikov mal by si byt vedomy, Ze suCasne toleruje ich slaby vykon, nizke
pracovné nasadenie a zvySené riziko korupcie.

Lubo$ Lopatka



Anomalie verejného obstaravania z externého pohladu

Nevyjasnena paradigma: Je pre Stat prioritna 100% transparentnost, alebo férova cena pri
optimalnej kvalite?

1.

| ked zakon o verejnom obstaravani je nepochybne potrebny, nembze byt a nikdy
nebude ,liekom“ na neschopny manazment, resp. dostatoCnou ochranou proti zlému
umyslu.

V privatnom sektore je celkom bezny vyber dodavatela podla pravidla ,adekvatneho
partnerstva®, t. j. velki atransparentni (¢o by mal byt i pripad Statnej a verejnej
spravy) sa snazia hladat dodavatela podobnych kvalit, zdiefajuceho identické
hodnoty. Za tychto okolnosti je pre institucie Statnej &i verejnej spravy nespravne
a riskantné, ak napriklad po elektronickej aukcii zvitazi firma, ktora sice dosiahla
splnila podmienky, ale je to len ,no name” firma, s neistou buducnostou a rozhodne
sa neda nazvat renomovanym dodavatelom.

V privatnej sfére je bezné, ze pri velkych zdkazkach po elektronickej aukcii, i inej
forme obstaravania patri posledné slovo predstavitelovi firmy, kde pri zaverenom
rokovani s vitazom sutaze vznikda moznost dalSieho zniZzenia ceny (nikdy nie
zvy$enia). Zial, v tatnej a verejnej sfére je takyto postup v rozpore so zakonom.

Je naozaj Skodlivé, ak nie je mozné vypovedat evidentne predrazeny nakup tovaru ¢i
sluzby, ktory je nakupovany cez sprostredkovatela bez potreby nového verejného
obstaravania. Rychle riedenie by malo umoznit vylu€enie ,medzi¢lanku® a okamzity
kontrakt za novu, nizSiu cenu na vyrobcu & priameho dodavatela s ktorym ma
»-medzi¢lanok® zmluvny vztah. V praxi by to znamenalo, Ze kontrakt so vSetkymi
zmluvnymi atribdtmi by zostal v platnosti, zmenil by sa vSak dodavatel (eliminacia
zbyto€ného medzi¢lanku) a samozrejme cena. Najva¢sou vyhodou tohto rieSenia je
kratSia reakéna doba v porovnani s novym VO atym icelkové zlacnenie pre
institaciu. Uvedeny postup nevylu€uje nasledné vykonanie nového VO so vSetkym,
¢o k tomu patri.

Pri novele zakona o verejnom obstaravani sa treba zamerat na posilnenie ,business
ducha“ nového zakona a oslabenie byrokraticko-formalno-proceduralneho pristupu.
Zial, v sugasnosti zlozitost zakona o VO dava do ruk neschopnému manaZmentu, &i
manazmentu so zlym umyslom do ruk skvely nastroj legalizacie ich krokov.

Je treba najst spbsob na zasadne odmietnutie nie zriedkavého vyskytu pripadu,
kedy k poruseniu zakona o VO sice nepriSlo, t. j. zakon bol striktne dodrzany, ale
cena za obstarané tovary a sluzby je vyrazne vy$Sia ako cena trhova. Zakon, ktory
toto umozni a toleruje, nie je dobry.

Lubo$ Lopatka



